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Fundag¢ao Vanzolini

Prezado (a) Cliente,

Agradecemos pelo contato e pela confianga. Temos uma grande satisfacdo em atendé-lo
em sua solicitacao de proposta. Atuando desde 1990, a Fundagao Vanzolini foi a primeira
certificadora acreditada pelo CGCRE-INMETRO, sendo reconhecida como uma das

principais certificadoras das Américas.

Desenvolvemos, aplicamos e disseminamos novos conhecimentos de engenharia no
cotidiano das pessoas, contribuindo na resolugao de problemas econémicos, ambientais,

técnicos e sociais, no Brasil e no exterior.

Temos um compromisso com a qualidade e satisfacdo do cliente, e por isso, somos
membros plenos da IQNet — Rede internacional de entidades certificadoras, que engloba
mais de 38 organismos que estao presentes em mais de 150 paises, garantindo aceitacao

internacional dos certificados emitidos por seus membros.

Atualmente séo mais de 3000 clientes em todo o0 mundo, e, para isso, contamos com um
time de 400 auditores e especialistas, atuando nas mais diferentes normas e setores de

atividade econdmica.

Por fim, gostariamos de agradecer pela oportunidade de apresentarmos a nossa oferta.
Esperamos que este seja o primeiro passo de uma jornada bem-sucedida.

Atenciosamente,

y

T —

Bruno Casagrande

Gerente de Marketing e Vendas

FUNDAGCAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI
Rua Camburidi, 255 - Alto da Lapa - 05058-020 - Sdo Paulo/SP.
Tel. (11) 3913-7100 - https://www.vanzolini.org.br - certific@vanzolinicert.org.br
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A: PREAMBULO

1. PARTES

CONTRATANTE:

COMANDO DA MARINHA

RUA RIO ITAQUAI, S/N - - VILA BURITI
69072-080 - MANAUS - AM

Contato: TENENTE ARTHUR ALMEIDA

Fone: - E-mail: arthur.almeida@marinha.mil.br
CNPJ: 00394502051130 - Inscrigdo Estadual:

CONTRATADA:

Fundacao Carlos Alberto Vanzolini, entidade privada sem fins lucrativos, com sede na Rua Dr. Alberto Seabra,
1256/1266 - Vila Madalena — 05452-001 - Sao Paulo - SP, inscrita no CNPJ sob o n° 62.145.750/0001-09, doravante
designada simplesmente Fundagdo Vanzolini, neste ato, representada pelo Executivo Sénior de Certificagdo.

VS

2. NORMAS, ESCOPOS, DIMENSIONAMENTO, UNIDADES E COLABORADORES
NORMA: NBR ISO 9001 VERSAO 2015

ESCOPO SOLICITADO (*): Planejamento, controle, analise de dados e elementos dos levantamentos hidrograficos
realizados pelo Centro de Hidrografia e Navegagao Noroeste (CHN-9).

AUDITORIAS PROPOSTAS:
HD VALOR TOTAL DESCRIGAO

1,000 3.758,33 AUDITORIA DE RECERTIFICACAO - ISO 9001
1,000 3.758,33 AUDITORIA DE PRIMEIRA SUPERVISAO - 1SO 9001
1,000 3.758,33 AUDITORIA DE SUPERVISAO - ISO 9001

(*) Cada escopo sera confirmado pela equipe auditora durante as auditorias, podendo haver alteracgées.
0 escopo valido sera aquele impresso em cada certificado.

UNIDADES E COLABORADORES: CENTRO DE HIDROGRAF E NAVEG DO NOROESTE (7)
(Funcionarios e Contratados)

TOTAL DE UNIDADES: 1 TOTAL DE COLABORADORES (FUNCIONARIOS E CONTRATADOS): 7
3. PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
3.2. PRE-AUDITORIA (OPCIONAL): . .ottt evesanssnnsnnssnnssnnsnnssnnennnens R$ 0,00

O valor da pré-auditoria opcional devera ser pago no prazo de 30 (trinta) dias apds a assinatura deste preambulo.

3.b. PROCESSO DE CERTIFICACAO E MANUTENGAO POR 36 MESES...........................cccoommmmmmrrrr R$ 11.275,00

O valor acima compreende as seguintes fases do processo de certificagdo:

- abertura formal do processo de certificacdo;

- andlise de documentos e do Manual do Sistema de Gestao (se aplicavel);

- planejamento das auditorias;

- realizagdo de todas as auditorias relacionadas no item 2, acima;

- analise dos relatorios das auditorias, pela Comissdo Técnica;

- analise dos eventuais Planos de Agdo Corretiva;

- emissao dos certificados em portugués e inglés (se aplicavel);

- emissdo do certificado IQNet (se aplicavel).

Serao emitidos certificados com acreditacdo CGCRE para a(s) norma(s): IS09001:15.
A emissdo de certificados com acreditacdo da CGCRE depende da validacdo do escopo, para cada norma deste
preambulo. Essa validacdo acontecera por ocasido de cada auditoria.

Pagamento:

0O valor do processo de certificagdo e manutengao conforme item 3.b. (acima) devera ser pago conforme a execugao dos
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SErvigos.

3.c) Auditorias “Extras” ou de “Follow Up” ou de Visita Técnica de Transferéncia: R$ 1.000,00 (um mil reais) por
meio-periodo por auditor. O valor das auditorias “extras” ou de “follow up” ou de visita técnica de transferéncia
devera ser pago, integralmente, uma semana antes da auditoria em questgo.

Todos os impostos, encargos e taxas incidentes sobre os servigos ja estdo inclusos nos valores de a), b) e c).

Sera permitido as partes alterar as datas dos eventos com até 30 (trinta) dias de antecedéncia, desde que respeitadas as
cldusulas do item 3 das CONDICOES GERAIS DO CONTRATO. Qualquer alteracdo ou cancelamento, em prazo inferior,
implicara no pagamento de taxa de reagendamento de R$ 1000,00 (mil reais) por auditor, para cada dia de auditoria ndo
cumprido, que estiver estipulado no item 3 deste preambulo.

3.d) Despesas de Deslocamentos:
As despesas de um auditor local estdo previstas na proposta.

NOTAS IMPORTANTES:

1: Este instrumento, incluindo a duracdo de auditorias do item 2, esta conforme com a Norma ABNT NBR
ISO/IEC 17021-1, os documentos mandatorios do International Accreditation Forum (IAF) MD 2; MD 5,
MD 11, que podem ser visualizados, na integra, no site http://www.iaf.nu

2: O ciclo de certificacdo prevé os seguintes eventos: auditorias de certificacdo/recertificacdo, auditorias
de supervisao e auditoria de recertificacao ao final do ciclo.

2.1: O dimensionamento e o valor da auditoria de recertificacdo ao final do ciclo, nao estdo previstos
neste instrumento.

2.2: A auditoria de recertificagcdo devera cumprir as diretrizes estabelecidas na Norma ABNT NBR ISO/IEC
17021-1.

As partes atestam o conhecimento e a aceitagdo das condigbes deste predmbulo e das clausulas contratuais constantes das
CONDICOES GERAIS DO CONTRATO e ANEXO I. Consideram-se as clausulas do presente preambulo inseridas nas
CONDICOES GERAIS DO CONTRATO, como se nele estivessem transcritas, sendo que a assinatura do presente
preadmbulo corresponde ao conhecimento e concordancia com todas as clausulas dispostas naquele instrumento e em seus
anexos.

A CONTRATANTE atesta que todas as informacGes fornecidas sdo precisas. Fica reservado a Fundagdo Vanzolini o
direito de aceitar ou rejeitar a aprovacao deste instrumento, caso seu aceite pela CONTRATANTE tenha sido realizado
fora do prazo.

Assinam e rubricam todos os termos do presente contrato apds o preambulo, rubricando-se as demais folhas e
encerrando-se as condi¢bes gerais do mesmo.

E por se acharem justas e contratadas, as partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor, para
um so efeito legal, na presenca das testemunhas abaixo assinadas.
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Data de elaboragao: 11/01/2024 Validade: 60 (sessenta) dias Data do aceite: / /
FUNDAGCAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI COMANDO DA MARINHA
Executivo Sénior de Certificacdo Nome:
RG:
Testemunhas:
FUNDAGCAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI COMANDO DA MARINHA
Vanessa Souza Nome:
RG: 43.630.732-7 RG:

INFORMAGOES A SEREM PREENCHIDAS PELA CONTRATANTE

INCLUIR PRE-AUDITORIA? SIM( ) NAO( ) - DATA SUGERIDA PARA A PRE-AUDITORIA: /|

CERTIFICACAO FASE 1 (SE EXISTIR): /]
DATAS SUGERIDAS PARA AS AUDITORIAS: B .
CERTIFICACAO FASE 2 OU RECERTIFICACAO: /]
ENDERECO:
COBRANCA:
CONTATO:
ENDERECO:
CORRESPONDENCIA:
CONTATO:

OBS: AS DATAS SUGERIDAS ACIMA ESTAO SUJEITAS A CONFIRMAGAO, DE ACORDO COM A DISPONIBILIDADE DA EQUIPE AUDITORA.
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B: CONDICOES GERAIS DO CONTRATO

NORMA: 1S09001:15

Pelo presente instrumento particular de contrato de prestacdo de servigos de certificacao de Sistema de Gestao, de um lado
a Fundacdo Carlos Alberto Vanzolini na qualidade de CONTRATADA, doravante denominada somente Fundagao
Vanzolini e, de outro, a CONTRATANTE, assim doravante denominada, ambas qualificadas no item 1 do predmbulo
deste instrumento, tém justo e contratado:

I - DEFINICOES
1.- Para efeitos do presente contrato, considera-se:

1.1.- Predmbulo: a folha de rosto do presente contrato, da qual constam suas caracteristicas especificas, notadamente a
especificagdo do seu objeto e preco, além de outras condigbes, tais como a qualificacdo das partes e a(s) norma(s) de
referéncia a que a(s) certificacdo(des) esta(ao) vinculada(s).

1.2.- Auditoria: exame sistematico e independente, para determinar se as atividades e seus resultados estdo de acordo com
as disposicoes planejadas, se estas foram implementadas com eficacia e se sao adequadas a consecucao dos objetivos.

1.3.- Certificacdo: Ato de conceder um certificado.

1.4.- Certificado de Conformidade: documento que indica que o Sistema de Gestdo da organizacdo estd em conformidade
com as normas de referéncia e qualquer documentacdo suplementar exigida pelo sistema.

1.5.- Conselho de Certificacdo: conselho estatutario da Fundagao Vanzolini, que tem a finalidade de garantir a
imparcialidade e independéncia de suas atividades de certificagdo, sendo independente em relacdo a estrutura
organizacional da Fundagdo Vanzolini e tendo, entre outras, as seguintes atribuigdes: i) aprovar o Manual da
Qualidade da Fundagao Vanzolini, que regula suas atividades de certificacao; ii) apreciar os relatérios finais de atividades
e financeiros da certificagdo; iii) julgar apelagGes de clientes contra decisGes do executivo sénior da Fundacdo Vanzolini
ou da Comissdo de Técnica.

1.6.- Comissdo Técnica: comissdo que realiza a anadlise dos Relatérios de Auditoria ou Avaliacdo. A Comissdao é
constituida por representantes da Fundacdo Vanzolini e conforme o programa especifico de certificagdo, por
representantes do governo, de clientes, consumidores e especialistas entre outros.

1.7.- Eventos: termo genérico para designar os procedimentos de Analise de Documentos ou as auditorias previstas nos
itens 3.1, 3.2, 3.3, 3.4, 3.5, 3.6, 3.7 e 3.8 deste contrato.

1.8.- ABNT NBR ISO/IEC 17021-1: Norma que contém o0s principios e requisitos para a competéncia, coeréncia e
imparcialidade da auditoria e certificagdo de Sistemas de Gestdao de todos os tipos e para organismos que oferecem
estas atividades.

1.9.- Sistema de Gestdo: estrutura organizacional, procedimentos, processos e recursos necessarios para implementar a
gestdo de determinada disciplina, tais como: qualidade, meio ambiente, salide e seguranga ocupacional, dentre outras.

II - DO OBJETO

2.- O presente contrato tem por objetivo a prestacdo, por parte da Fundacdao Vanzolini, dos servicos necessarios a
avaliar a conformidade do Sistema de Gestdo da CONTRATANTE com a(s) Norma(s) de Referéncia descrita(s) no item 2
do preambulo deste instrumento, compreendendo a andlise de documentos, auditoria inicial de certificacdo fase 01 e fase
02, recertificacdo, transferéncia, de acordo com o objeto especifico deste contrato e auditorias periddicas, conforme
definido no presente instrumento, com vistas a eventual obtengdo e manutencdo, pela CONTRATANTE, do Certificado
de Conformidade.

2.1.- O objeto do contrato poderd compreender, quando necessario, auditorias extras, de follow-up e de transferéncia, na
forma deste contrato.

2.2.- O presente contrato compreende ainda a autorizagdo para uso da Marca de Certificagdo, nos termos constantes deste
contrato e especialmente de seu Anexo I, em caso de efetiva obtencdao do Certificado de Conformidade pela
CONTRATANTE.

III - DOS SERVICOS INTEGRANTES DO CONTRATO

3.- A prestagdo dos servicos elencados na Clausula Segunda é composta pelos eventos a seguir descritos:

3.1.- Andlise de Documentos
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3.1.1.- A Analise de Documentos consiste na avaliacdo dos documentos do Sistema de Gestdo da organizacdo, bem como
quaisquer outros documentos da CONTRATANTE.

3.1.1.1.- Os documentos citados na clausula acima, conforme definidos na(s) Norma(s) de Referéncia, deverdo ser
enviados a Fundacgdo Vanzolini pela CONTRATANTE.

3.2.- Pré-Auditoria

3.2.1.- A pré-auditoria consiste em visita as instalacdes da CONTRATANTE, para analise prévia do Sistema de Gestdo, de
maneira a identificar possiveis falhas que impedirdo a sua futura certificacdo, dar conhecimento aos auditados da
metodologia da auditoria e da equipe auditora, bem como avaliar, preliminarmente, a conformidade e a adequacdo do
Sistema de Gestdo aos requisitos da(s) Norma(s) de Referéncia, descrita(s) no item 2 do preambulo deste instrumento.

3.2.2.- A realizagdo da pré-auditoria é opcional e dependera da manifestagdo de vontade da CONTRATANTE nesse
sentido, a ser exarada no preambulo deste contrato.

3.3.- Auditoria Fase 1
3.3.1.- Auditoria fase 1 é parte da auditoria inicial de certificacdo e é conduzida para:
3.3.1.1.- Auditar a informagdo documentada do Sistema de Gestao da CONTRATANTE.

3.3.1.2.- Avaliar as condicOes especificas da planta da CONTRATANTE, incluindo localizagdo e as condigGes especificas do
local, e discutir com o pessoal da CONTRATANTE, a fim de determinar o grau de preparacao para a Auditoria Fase 2.

3.3.1.3.- Analisar a situacao e a compreensdao da CONTRATANTE, quanto aos requisitos da(s) norma(s), em especial com
relagdo a identificacdo de aspectos-chave ou significativos de desempenho, de processos, de objetivos e da operacao do
Sistema de Gestado.

3.3.1.4.- Obter informagOes necessarias em relagdo ao escopo do Sistema de Gestdo, incluindo a planta da
CONTRATANTE, processos e equipamentos utilizados, niveis dos controles estabelecidos, requisitos estatutarios e
regulatérios aplicaveis.

3.3.1.5.- Analisar a alocacdo de recursos para a a uditoria f ase 2 e acordar com a CONTRATANTE os detalhes da
Auditoria Fase 2.

3.3.1.6.- Permitir o planejamento da auditoria fase 2, obtendo um entendimento suficiente do Sistema de Gestdo da
CONTRATANTE e do seu funcionamento no local, no contexto da norma de Sistema de Gestdo ou outro documento
normativo.

3.3.1.7.- Avaliar se as auditorias internas e as analises criticas pela Direcdo da CONTRATANTE estdo sendo planejadas e
realizadas e se o nivel de implementacao do Sistema de Gestdo demonstra que a CONTRATANTE estd pronta para a
auditoria fase 2.

3.3.2.- Na hipétese da CONTRATANTE optar pela realizacdo de uma pré-auditoria (item 3.2), a auditoria fase 1 podera ser
realizada em conjunto com a pré-auditoria.

3.4.- Auditoria Fase 2

3.4.1. — Auditoria fase 2 ¢ parte da auditoria inicial de certificacdo. A auditoria fase 2 é realizada no local para avaliar a
implementagdo e eficacia do Sistema de Gestdo da CONTRATANTE e incluird no minimo o seguinte:

3.4.1.1.- Informagdes e evidéncias sobre a conformidade com todos os requisitos da norma aplicavel do Sistema de
Gestao ou outro documento normativo.

3.4.1.2.-0 monitoramento, medicdes, comunicacao e andlise de desempenho em relacdo aos principais objetivos e
metas de desempenho (coerente com as expectativas na norma aplicadvel de Sistema de Gestdo ou outro documento
normativo).

3.4.1.3.- A capacidade e o desempenho do Sistema de Gestdo da CONTRATANTE em relacdo ao atendimento dos
requisitos estatutarios, regulatdrios e contratuais.

3.4.1.4.-0 controle operacional dos processos da CONTRATANTE.
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3.4.1.5.-A auditoria interna e analise critica pela diregdo da CONTRATANTE.
3.4.1.6.- A responsabilidade da diregdo da CONTRATANTE pelas politicas da CONTRATANTE.

3.4.2.- A equipe auditora coletara evidéncias da conformidade e adequagao do Sistema de Gestdao a Norma de
Referéncia e, ao final da auditoria, elaborara um relatdrio indicando ndo conformidades e oportunidades de melhoria.

3.4.3.- Efetuada a auditoria fase 2, a equipe auditora recomendara a certificacdo do Sistema de Gestdo a Comissdo
Técnica da Fundacao Vanzolini ou adotara as providéncias previstas no item 3.7.1. deste contrato.

3.5.- Auditorias de Supervisao

3.5.1.- As auditorias de supervisdao serdo realizadas em caso de obtencdo do Certificado de Conformidade pela
CONTRATANTE e destinar-se-do a verificar se a CONTRATANTE mantém o seu Sistema de Gestdo, conforme a
Norma de referéncia.

3.5.2.- A quantidade e periodicidade das auditorias de supervisdo serdo determinadas pela CONTRATANTE, conforme
opcdo exercida no preambulo do presente instrumento, observada a periodicidade minima de uma auditoria periddica no
local, no minimo, uma vez a cada 12 meses. A data da primeira auditoria de supervisdo, apds a certificagdo inicial, ndo
podera ultrapassar 12 meses a partir da data da decisdo da certificagdo.

3.6.- Auditoria de Recertificacdo

3.6.1 — As auditorias de recertificagdo ocorrem com o propdsito de renovar um novo ciclo de certificacdo em
continuidade de uma certificagdo ja valida.

3.6.2 — A auditoria de recertificagdo, bem como o processo de certificacdo e emissdo de novo certificado, devem
ocorrer, necessariamente, dentro do periodo de validade do certificado atual.

3.6.3- Em uma auditoria de recertificacdo, via de regra, ndo se aplica a realizacdo de auditoria fase 1, visto que se trata de
uma revalidagao de certificagdo.

3.6.4 — A auditoria de recertificacdo € realizada no local para avaliar a continuidade, evolugdo e eficicia do Sistema de
Gestdo da CONTRATANTE e incluira no minimo o seguinte:

3.6.4.1- Informacgbes e evidéncias sobre a conformidade com todos os requisitos do Sistema de Gestdo ou outro
documento normativo.

3.6.4.2-0 monitoramento, medicOes, comunicacdo e analise de desempenho em relagdo aos principais objetivos e metas de
desempenho (coerente com as expectativas na norma aplicavel de Sistema de Gestdo ou outro documento normativo).

3.6.4.3.- A eficacia de todo o Sistema de Gestdo, considerando mudancas internas ou externas, e sua relagdo e
aplicabilidade continuas ao escopo da certificagdo.

3.6.4.4.- O comprometimento demonstrado para manter a eficacia e melhoria do Sistema de Gestdo, a fim de melhorar o
desempenho global.

3.6.5.- A equipe auditora coletara evidéncias da conformidade e adequagdo do Sistema de Gestdao a Norma de Referéncia
e, ao final da auditoria, elaborara um relatdrio indicando ndao conformidades, oportunidades de melhoria e comentarios
sobre o Sistema de Gestdo.

3.6.6.- Efetuada a Auditoria de Recertificacdo, a equipe auditora recomendara a recertificagdo do Sistema de Gestdo a
Comissao Técnica da Fundagao Vanzolini ou adotara as providéncias previstas no item 3.7.1 deste contrato.

3.7.- Auditorias “Extras” ou de “Follow-up”

3.7.1.- As auditorias “extras” ou de “follow-up” consistem em auditorias realizadas para verificar a consecucao das medidas
corretivas e a continuidade da conformidade do Sistema de Gestdo a Norma de Referéncia.

3.7.1.1.- Os valores referentes as auditorias “extras” ou de “follow-up” serdo pagos pela CONTRATANTE, conforme
descrito no item 3 do preambulo deste instrumento.

3.8.- Auditoria de Transferéncia
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3.8.1 — Uma auditoria de transferéncia de outro organismo de certificagdo para a Fundacao Vanzolini ocorre quando
solicitada pela Organizacao Cliente certificada.

3.8.2 — A auditoria de transferéncia é realizada por uma avaliagao da documentacdo do histérico da certificacdo atual
por um especialista técnico. Esta avaliacdo podera ocorrer na Organizacao Cliente ou nas instalacdes da Fundacdo
Vanzolini.

3.8.3 — Caso seja verificada, como consequéncia da avaliacdo da documentacdo apresentada para transferéncia de
organismo de certificacdo, a necessidade de uma visita técnica de transferéncia, sera aplicado o valor constante no item 3
do predmbulo deste instrumento.

3.8.4 — Ap0s a revisao pela Comissao Técnica da Fundagdo Vanzolini, sera recomendada a efetivacao da transferéncia
da certificagdo ou serdo adotadas as providéncias previstas no item 3.7.1. deste contrato.

3.8.5 — Em casos onde a Auditoria de Transferéncia ndo seja aplicavel, devera proceder como um novo processo de
certificacdo, conforme previstos nos itens 3.3 e 3.4 deste contrato.

3.9.- Normas Gerais para as Auditorias

3.9.1.- Em caso de constatacdo de ndo conformidades durante as auditorias, a Fundacao Vanzolini deve aprovar os
prazos para a implementacdo de agles corretivas e, se necessario, determinara a realizacao de auditorias “extras” ou de
“follow-up”.

3.9.2.- O servigo objeto deste contrato esta de acordo com a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1, conforme especificado
no item 3 do predmbulo deste instrumento.

3.9.3.- As datas dos eventos serdo confirmadas entre as partes com, no minimo, 30 (trinta) dias de antecedéncia.

Nota: Podem ser necessarias para a Fundagdo Vanzolini realizar auditorias avisadas com pouca antecedéncia ou sem
aviso em clientes certificados para investigar reclamagdes ou em resposta a mudangas ou como acompanhamento em
clientes com certificagao suspensa.

IV - DA CERTIFICAGAO

4.- A certificagdo do Sistema de Gestdo da CONTRATANTE podera ser recomendada, pela equipe auditora, apos a
realizagdo da a uditoria i ni ci a | de c ertificacdo (Fase 1 e Fase 2) e verificada a conformidade do referido Sistema de
Gestdo com a Norma de Referéncia, citada no item 2 do preambulo deste instrumento.

4.1.- A recomendacao de certificagdo do Sistema de Gestdo da CONTRATANTE sera apreciada pela Comissao Técnica, em
conformidade com as regras deontoldgicas da Fundagcdo Vanzolini e da Norma de Referéncia, citadas no predambulo
deste contrato.

4.2.- Na hipdtese de aprovacao do Sistema de Gestdao da CONTRATANTE, sera concedido o Certificado de Conformidade a
CONTRATANTE.

4.3.- Caso a CONTRATANTE discorde dos pareceres da equipe auditora, podera solicitar revisdo do parecer, mediante
comunicagdo, por escrito, enviada a Fundagdao Vanzolini, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, apds a data do
relatdrio de auditoria.

4.4.- Caso a CONTRATANTE discorde da deliberacao da Fundacdo Vanzolini, a CONTRATANTE podera solicitar
revisdo da deliberacao ao Conselho de Certificagdo, mediante comunicacdo, por escrito, enviada a Fundagao Vanzolini,
aos cuidados do Executivo Sénior de Certificagdo, no prazo maximo de 15 (quinze) dias apds a comunicacdo da
deliberacdo.

4.5.- O uso do Certificado de Conformidade conferido pela Fundacao Vanzolini devera obedecer estritamente a os
limites estabelecidos neste contrato e seus anexos.

4.5.1.- Os direitos e obrigacGes derivados da certificacdo somente se tornardo exigiveis a partir da obtencdo, pela
CONTRATANTE, do Certificado de Conformidade correspondente, sendo plenamente sem efeitos, caso a CONTRATANTE
nao venha a obter o certificado.

4.6.- A Fundacao Vanzolini n3o assume, por forga do presente contrato, qualquer responsabilidade quanto a eventual
ndo obtencdo, por parte da CONTRATANTE, do Certificado de Conformidade, em decorréncia de ndo conformidades do
seu Sistema de Gestdo com a Norma de Referéncia aplicaveis ou por quaisquer outros motivos que nao tenham relagdo
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direta com a prestacdo de servico da Fundagao Vanzolini, contratados neste instrumento.

4.7.- O Certificado de Conformidade, eventualmente obtido pela CONTRATANTE, tera validade e eficacia pelo periodo
definido no preambulo, ficando sua validade e sua eficacia condicionadas:

4.7.1.- a manutencao do Sistema de Gestao e de seus elementos, em conformidade com a Norma de Referéncia descrita
no predmbulo deste contrato;

4.7.2.- a submissdo a Fundacdo Vanzolini, pela CONTRATANTE, das alteracOes eventualmente introduzidas no seu
Sistema de Gestao, relacionadas com as atividades, os produtos/servigos contemplados no escopo do SG a ser considerado
no Certificado de Conformidade;

4.7.3.- a implementagdo, pela CONTRATANTE, das acGes corretivas decorrentes de eventuais ndo conformidades
detectadas durante as auditorias, bem como a prestacdo de informagGes neste sentido a Fundagao Vanzolini.

4.7.4.- a realizacdo das auditorias de supervisdo, no prazo estabelecido pela Fundagdo Vanzolini.

V — DA SUSPENSAO, REDUGAO E CANCELAMENTO
5. A certificacdo, se concedida, podera ser suspensa, reduzida ou cancelada conforme 5.1 e 5.2 respectivamente.
5.1- A Fundacdo Vanzolini suspendera a certificacao quando:

5.1.1 — O Sistema de Gestdo certificado da CONTRATANTE falhou, persistentemente ou seriamente, em atender aos
requisitos de certificagdo, incluindo os requisitos para a eficacia do Sistema de Gestao;

5.1.2 — A CONTRATANTE ndo permitir que as auditorias sejam realizadas nas frequéncias exigidas e nos prazos
maximos estabelecidos;

5.1.3 — A CONTRATANTE solicitar voluntariamente uma suspensao;

5.1.4 — A CONTRATANTE estiver inadimplente com alguma das obrigacdes definidas neste instrumento ou nos seus
anexos

5.2 — A Fundagao Vanzolini cancelara a certificagdo ou reduzira o escopo da certificagdo, conforme o caso, quando:

5.2.1. — As falhas que ocasionaram a suspensdo nao tiverem sido satisfatoriamente resolvidas, nos prazos estipulados,
ou

5.2.2. — As ac0es corretivas, necessarias para resolver as falhas que ocasionaram a suspensao, nao estiverem disponiveis
para verificacdo da Fundagao Vanzolini nos prazos definidos, ou

5.2.3. A auditoria no local, quando esta tiver sido definida como meio necessario para verificacdo das acOes corretivas
necessarias para resolver as falhas que ocasionaram a suspensdo, ndo for realizada no prazo estipulado.

5.3. — A CONTRATANTE devera interromper o uso de todo material publicitario que faga referéncia a situacdo de
certificada, quando for avisada do cancelamento do seu certificado. Caso ocorra reducdao ou atualizacdo do escopo, a
CONTRATANTE sera responsavel pela atualizagdo do material publicitario afetado.

5.4. Quando solicitado por qualquer parte, a Fundagdao Vanzolini declarara a situacdo da certificacdo do Sistema de
Gestdo da CONTRATANTE, conforme esteja suspenso, cancelado ou reduzido.

VI - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.- Além de outras obrigacoes definidas neste instrumento, a CONTRATANTE se obriga a:

6.1.- Realizar, antes da auditoria inicial de certificagdo fase 2, no minimo, uma auditoria interna completa no Sistema
de Gestdo a ser certificado e uma analise critica pela alta administracao;

6.2.- Facilitar o acesso da equipe auditora da Fundagao Vanzolini, devidamente credenciada, a documentagdo técnica e
as instalacOes fisicas relacionadas com o objeto do presente instrumento, para a realizagdo dos servicos descritos na
Clausula Segunda deste contrato;

6.3.- Manter o uso do Certificado de Conformidade, para fins de divulgacado e/ou publicidade, restrito ao campo de sua
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abrangéncia, quer quanto ao seu escopo especifico, quer quanto aos produtos/servicos, constante do mesmo, obedecendo,
integralmente, as condicdes do Anexo I deste instrumento, cujo teor a CONTRATANTE declara ter pleno conhecimento.

6.3.1.- O uso da Marca de Certificacdo pela CONTRATANTE somente podera ser feito apds a concessao do Certificado
de Conformidade e obedecera, em sua integra, o disposto no Anexo I do presente contrato.

6.4.- Manter, apds a certificacdo, o seu Sistema de Gestdo atualizado e implementado.

6.5.- Implementar, nos prazos avengados, as acbes corretivas decorrentes das ndo conformidades detectadas nas
auditorias, previstas na Clausula Terceira, enviando os planos de agdes corretivas quando solicitados.

6.6.- Responsabilizar-se pela autenticidade, precisdo e adequacdo das informagGes que prestar a Fundacdo Vanzolini
no processo de certificacdo.

6.7.- Manter na organizagdo a documentagdo aplicada ao Sistema de Gestdo a disposicdo da Fundac&io Vanzolini.

6.8.- Manter seu Sistema de Gestdo em conformidade com os requisitos da Norma de Referéncia, apds a obtencdo do
Certificado de Conformidade.

6.9. Manter-se em dia com os pagamentos devidos a Fundagao Vanzolini.

6.10. Aceitar, durante a realizacdao dos eventos, a presenca eventual de representantes de organismos credenciadores/
acreditadores, de organismos que fornecem reconhecimento ou da prépria Fundagdo Vanzolini, com o objetivo de
verificar o desempenho das equipes auditoras da Fundacao Vanzolini (auditoria testemunha), sob pena de imediata
suspensao caso ndo concorde com a realizagao desta auditoria testemunhada.

6.11.- Aceitar, durante a realizacdo dos eventos, a presenca eventual de representantes da Fundacao Vanzolini, com o
objetivo de acompanhar a equipe auditora.

6.12.- Fornecer a equipe auditora da Fundacdo Vanzolini os equipamentos de seguranca e equipamentos de protecdo
individual necessarios.

6.13.- Fornecer as informacoes necessarias a Fundacao Vanzolini, como parte do processo de supervisdo da certificagdo
concedida, incluindo aquelas necessarias para analise de quaisquer declaracdes da CONTRATANTE com relagdo as suas
operacoes relacionadas com a certificacao.

6.14.- As informacdes necessarias podem ser fornecidas, conforme o caso, por meio de registros e documentos da
CONTRATANTE.

6.15 — A CONTRATANTE autoriza a divulgacdo, ao publico, do status da certificagdo conforme a ABNT NBR ISO/IEC
17021-1. A Fundagao Vanzolini tornara acessivel ao publico estas informacgGes, na forma de status valido, suspenso ou
do cancelamento da certificagdo.

VII - DAS OBRIGAGCOES DA FUNDAGAO VANZOLINI

7.- Além de outras obrigacdes definidas neste instrumento, a Fundagdo Vanzolini se obriga a:

7.1.- Responsabilizar-se, integralmente, perante a CONTRATANTE e perante terceiros, pelos servigos que prestar, bem
como pelos atos de seus prepostos, representantes e funcionarios.

7.2.- Nao divulgar dados organizacionais confidenciais da CONTRATANTE, aos quais tiver conhecimento por meio das
auditorias, observando o disposto no presente contrato. Se a Fundagdao Vanzolini for obrigada por lei a revelar
informagGes confidenciais a terceiros, o cliente a CONTRATANTE ou pessoa envolvida sera notificado antecipadamente das
informag0es a serem fornecidas.

7.3.- Ndo prestar qualquer informagdo concernente aos processos, equipamentos, produtos e servigos contemplados no
presente instrumento ou, ainda, no que concerne a quantidades alienadas, produzidas ou fornecidas, salvo mediante
autorizacdo prévia e por escrito da CONTRATANTE.

7.4.- Responsabilizar-se pela remuneracdo e por todas as obrigagGes, encargos trabalhistas, securitarios, sociais,
previdenciarios e tributarios dos seus representantes, durante e apds a vigéncia do presente contrato.

7.4.1.- Nesse sentido, a Fundacdo Vanzolini atesta que nao existe ou existird qualquer vinculo empregaticio entre os
prepostos da Fundagao Vanzolini e a CONTRATANTE.

7.5.- Ndo transferir ou ceder, parcial ou totalmente, o presente instrumento, sem prévia e expressa autorizacdo da
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CONTRATANTE.

7.5.1.- Sem prejuizo do disposto no item anterior, a Fundagao Vanzolini podera usar auditores e especialistas técnicos
externos para compor sua equipe auditora, que atuardo em nome da Fundagao Vanzolini, permanecendo esta
integralmente responsavel pelos atos de seus representantes.

7.6.- Como um dos principios de transparéncia do processo de certificagdo, oferecer ao publico informagGes apropriadas
sobre a situagdo da certificagdo, em conformidade com a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17021-1 sem incorrer em divulgar
quaisquer informagdes privadas da CONTRATANTE.

7.7.- Responsabilizar-se e manter autoridade pelas decisGes em relagdo a certificacdo, incluindo a concessdo, recusa,
manutencdo da certificacdo, renovacdo, expansdo, transferéncia ou redugdo de escopo, suspensdo ou restauracdo apds
suspensao e cancelamento da certificacdo.

VIII - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1.- Pelos servicos prestados, a CONTRATANTE deverd pagar a Fundacdao Vanzolini o preco constante do item 3 do
predmbulo do presente instrumento.

8.2.- O atraso ou inadimpléncia da CONTRATANTE no pagamento do preco avencado, ainda que parcial, implicarad no
cancelamento da prestacdo de servicos da Fundacao Vanzolini e, em consequéncia, a livre critério da Comissao Técnica,
a suspensdo ou cancelamento do direito de uso do Certificado de Conformidade, quando ja obtido, até que sejam
regularizados os pagamentos e os levantamentos necessarios.

8.2.1.- Ndo obstante o disposto no item anterior, a falta de pagamento sujeitara a CONTRATANTE ao pagamento de
correcdo monetaria, calculada pela variacdo “pro rata” do IGPM/FGV apurado para o periodo ou, na auséncia deste, pelo
INPC/IBGE ou ainda na auséncia de ambos, qualquer outro indice escolhido em comum acordo das partes, mais multa
de 2% (dois por cento) e juros de 1% (um por cento) ao més, que poderdo ser cobrados através de agdo
executiva.

8.3.- Todas as cobrancas referentes a eventos serdo feitas através de boleto bancario, a ser remetido pela Fundagao
Vanzolini a CONTRATANTE.

IX - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO E DE VALIDADE DO CERTIFICADO

9.- O prazo de vigéncia do presente contrato inicia-se na data de sua assinatura, encerrando-se quando o Certificado de
Conformidade a que se refere a Clausula Segunda for cancelado ou sua validade tiver expirado.

X — OUTRAS DESPESAS

10. - As eventuais declaracbes ou documentagdao extra, que venham a ser solicitados pela CONTRATANTE e que
extrapolem as condicOes deste contrato, terdo seus valores de remuneragao definidos de comum acordo entre as partes.

XI - DA RESCISAO

11.1.- Na hipdtese de rescisao unilateral, sem justa causa, a parte que requereu a rescisao respondera perante a outra
da seguinte forma:

11.1.1.- Se a CONTRATANTE requerer ou der causa a rescisdo do contrato, ficara obrigada a pagar a Fundagao
Vanzolini a totalidade dos valores devidos até a data da rescisdo, acrescidos de 50% (cinquenta por cento) do valor
correspondente as fases subsequentes do processo de certificagdo, a titulo de perdas e danos, caso ja tenha recebido a
aprovacdao da Comissdao Técnica para a obtencdo do Certificado de Conformidade, nos termos do item 4.2. deste
contrato e de 20% (vinte por cento) desse mesmo montante, caso a rescisdo ocorra anteriormente a este evento.

11.1.1.1.- Os valores acima referidos deverdo ser pagos no prazo maximo de 20 (vinte) dias apds a rescisdo do contrato.

11.1.1.2.- Caso a CONTRATANTE ndo proceda ao pagamento das perdas e danos devidos a Fundagdo Vanzolini no
prazo estabelecido na Clausula 11.1.1. supra, ficara sujeita ao pagamento de multa moratéria de 10% (dez por cento)
sobre o valor devido, juros de 12% (doze por cento) ao ano e correcdo monetaria calculada pelo indice de variagdo do
IGPM/FGV apurado para o periodo ou, na auséncia deste, pelo INPC/IBGE ou ainda na auséncia de ambos, qualquer
outro indice escolhido em comum acordo das partes.
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11.1.1.3.- Caso a solicitacdo de cancelamento por parte da CONTRATANTE ocorra no prazo inferior a 30 dias de
qualquer evento agendado, incidira também a multa prevista no item 3 do predmbulo deste contrato.

11.1.2.- Se a Fundagao Vanzolini requerer ou der causa a rescisdo do contrato, esta perdera o direito a receber
quaisquer pagamentos das fases do processo de certificagdo ainda ndo executadas, além de ficar obrigada a pagar a
CONTRATANTE o valor correspondente a 20 % (vinte por cento) do valor das fases subsequentes do processo de
certificacdo, salvo nas seguintes condigdes:

11.1.2.1.- Nao certificacdo, ndo recertificacdo e cancelamento da certificacdo por ndo atendimento aos requisitos de
certificacdo ou as obrigacoes formalizadas neste contrato.

11.1.2.2.- Quando a Fundagdo Vanzolini deixar de operar em determinado escopo de certificacdo (neste caso, a
Fundacao Vanzolini apoiaria a transferéncia da certificacdo a outro organismo de certificacdo, de escolha da
CONTRATANTE).

11.1.3.- Considerar-se-a rescindido o presente contrato, por parte da CONTRATANTE, no caso de abandono do
processo de certificacdo pelo prazo de 18 (dezoito) meses contados de sua abertura formal, sem qualquer movimentacao
por parte da CONTRATANTE, no sentido de dar continuidade aos objetivos expressos no presente contrato.

11.1.3.1.- A rescisdo do contrato, na hipdtese do item anterior, acarretara a obrigacdo de pagamento a Fundagdo
Vanzolini, pela CONTRATANTE, dos valores referidos no item 11.1.1.

XII — DO REAJUSTE

12.- Decorridos doze meses da assinatura deste contrato, os valores discriminados no preambulo deste instrumento
serdo reajustados com base na variagdo do IGPM/FGV apurado para o periodo ou, na auséncia deste, pelo INPC/IBGE ou
ainda, na auséncia de ambos, qualquer outro indice escolhido em comum acordo das partes.

XIII - DAS PENALIDADES

13.- Na hipdtese de inadimplemento das obrigacdes assumidas neste instrumento, financeiras ou obrigacionais, a
CONTRATANTE, a juizo da Fundacdo Vanzolini, estara sujeita isolada ou cumulativamente, as penalidades de
adverténcia, suspensao ou cancelamento do Certificado de Conformidade.

13.1.- A aplicagao das penalidades previstas no item anterior ndo exime a CONTRATANTE das cominagdes civis e
penais a que der causa, nem da responsabilidade pela respectiva indenizagdo por perdas e danos.

13.2.- Verificada qualquer situacdo de inadimplemento contratual, esta devera ser comunicada pela parte lesada por escrito
a infratora, que podera corrigir sua falta no prazo de 15 (quinze) dias.

13.2.1.- Expirado o prazo descrito no item anterior, o presente instrumento poderad ser rescindido unilateralmente pela
parte lesada, sem prejuizo da exigibilidade de perdas e danos decorrentes, que obedecera ao regime estabelecido nos itens
11.1.1. e 11.1.2. deste contrato.

13.3. Em quaisquer casos de cancelamento do Certificado de Conformidade e ainda na hipdtese de extingdo do presente
contrato, a CONTRATANTE se obriga a suspender imediatamente o uso da Marca de Certificagdo vinculada a este
contrato, sob pena de incorrer nas sancoes do artigo 299 do Decreto-lei n® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo
Penal Brasileiro) e as decorrentes da infracdo ao disposto nos artigos 147/154 c.c. artigo 191 da Lei 9.279/96.

XIV - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1.- A CONTRATANTE devera comunicar a Fundagdo Vanzolini quaisquer alteragGes em sua razdo social, endereco,
mudanca significativa na estrutura organizacional, mudanca significativa no Sistema de Gestao, mudanca da Norma
de Referéncia, mudanga de propriedade, ampliagdo ou reducdo de escopo ou alteracdo da quantidade de colaboradores
(funcionarios ou contratados), em qualquer ordem, para mais ou para menos.

14.1.1.- A comunicacdo de alteracOes formais nos dados constantes do item 1 do Predmbulo serd anexada ao presente
contrato e passara a valer como se fosse nele transcrita.

14.1.2.- Caso as mudancgas referidas no item 14.1. acarretem necessidade de redimensionamento dos eventos e,
especialmente, no nimero de homens-dia das auditorias, a CONTRATANTE arcara com a eventual alteracdo dos custos
correspondente.
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14.2.- Os casos omissos, assim como as questdes decorrentes do objeto deste instrumento e eventuais modificacdes a seus
termos e condicGes, serdo resolvidos em comum acordo das partes, mediante a lavratura de Termo Aditivo, que sera
parte integrante do presente instrumento.

14.3.- Qualquer tolerancia quanto ao descumprimento de quaisquer termos ou condicdes do presente instrumento, ou
quanto as irregularidades no exercicio dos direitos dele decorrentes, ndo constituird renlncia as mesmas condices e
termos e ndo prejudicara, assim, a faculdade das partes de exigir seu cumprimento e de exercer o direito de agao a
qualquer tempo.

14.4.- O presente instrumento obriga as partes e seus sucessores a qualquer titulo.
14.5.- A Fundagao Vanzolini, por meio de seu Conselho Curador, nomeia o Professor Doutor José Joaquim do Amaral
Ferreira, Coordenador do Projeto Certificacdo, como responsavel pela execucdo e fiel cumprimento de todos os termos

do presente contrato.

14.6.- Nao se estabelece entre as partes, por forca deste instrumento, qualquer forma de sociedade, associacdo, mandato,
representacdo, agéncia, consorcio, responsabilidade solidaria ou qualquer vinculo trabalhista.

XV - DO FORO

15.- As partes contratantes elegem o foro da cidade de S3o Paulo - SP para dirimir quaisquer litigios oriundos do
presente instrumento, renunciando a qualquer outro, por mais privilegiado que possa ser.

Data de elaboragao: 11/01/2024 Validade: 60 (sessenta) dias Data do aceite: / /
FUNDACRO CARLOS ALBERTO VANZOLINI COMANDO DA MARINHA
Executivo Sénior de Certificacdao Nome:
RG:
Testemunhas:
FUNDAGAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI COMANDO DA MARINHA
Vanessa Souza Nome:
RG: 43.630.732-7 RG:
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C: ANEXO 1 (REGRAS PARA USO DA MARCA DE CERTIFICACAO)

NORMA: 1S09001:15

- Fundagao Vanzolini / IQNet

A Organizagdo cujo Sistema de Gestdo (Qualidade) possui os Certificados emitidos pela Fundacdo Vanzolini e IQNet esta
autorizada a usar a marca de certificagdo da Fundagdo Vanzolini/IQNet (selo), observando-se que:

1.

A marca de certificacao da Fundacao Vanzolini/IQNet de Sistema de Gestdo deve ser usada:
- com o nome da organizacdo certificada (e da divisao, se necessario);

«  com o numero do Certificado (opcional);

«  fazendo referéncia a norma aplicavel;

« dentro do periodo de validade do Certificado;

«  dentro do escopo / area certificado;

»  utilizado pela organizagdo certificada (o responsavel legal);

- sem qualquer mudanca.

A marca de certificacdo da Fundagao Vanzolini/IQNet pode ser utilizada para fins comerciais, aparecer em documentos
usados nas correspondéncias da organizagdo, na internet e em propaganda. Ela ndo deve ser utilizada em declaragdes
que ultrapassem o escopo dos Certificados da Fundacdo Vanzolini e IQNet, principalmente nos casos onde ha
cobertura parcial dos Certificados com relagdo a totalidade da linha de produtos/servigos da organizacdo. Em caso de
duvida, o escopo do SG — Sistema de Gestdo devera ser especificado.

As declaracdes da certificacdo devem indicar que os produtos/servigos referidos sao procedentes de uma organizacdo
cujo Sistema de Gestdao (Qualidade) foi certificado pela Fundagdo Vanzolini e IQNet. As declaragdes ndo podem ser
utilizadas nos produtos, e caso utilizadas em suas embalagens de transporte (***), devem conter a referéncia a
identificacdo da organizacdo certificada.

E vedado o uso da marca de certificagdo Fundacdo Vanzolini/IQNet diretamente no produto e na sua embalagem.

Na utilizacdo da marca de certificacdo da Fundagdo Vanzolini/IQNet, a organizagdo certificada devera observar os
principios da concorréncia honesta. A organizacdo certificada devera impedir qualquer uso ou declaragdo a respeito a
marca de certificacdo, que seja inaceitavel pela Fundacdo Vanzolini e IQNet.

A organizacdo certificada recebera uma cdpia reproduzivel da marca de certificagdo (selo). A organizagdo certificada ndao
estad autorizada a fazer qualquer alteragao grafica na marca de certificagdo da Fundacdo Vanzolini / IQNet (inclusive
cores) sem a concordancia por escrito da Fundagdo Vanzolini. Alterages nas dimensdes da marca de certificacdo sdo
aceitaveis, desde que mantidas as proporcoes e a legibilidade do selo.

O uso da marca de certificacdo da Fundacdo Vanzolini/IQNet é restrito as organizacdes certificadas e o direito de uso
desta ndo deve ser transferido para terceiros ou substitutos, nem ser objeto de cessdo ou aquisicao ou de qualquer
medida compulséria.

Laboratdrios de calibragdo e ensaios certificados ndo podem dar a entender a seus clientes que a certificacdo equivale a
acreditagdo com base no ABNT ISO IEC 17025. Os laboratdrios ndo podem utilizar a marca de certificacdo da Fundacdo
Vanzolini/IQNet nos relatorios, ensaios, analises clinicas, laudos e certificados, entregues aos seus clientes.

- Certificado IQNet e uso da marca da Certificagao IQNet

1.

O certificado IQNet é baseado na auditoria e certificacao realizada pela Fundagao Vanzolini, ou sob sua coordenacao, e
€ emitido por esse membro em nome da IQNet. A certificacdo IQNet foi instituida em funcdo da mdtua confianca entre
0s membros, resultante da avaliacdo entre seus pares, da cooperacao e da assinatura do acordo multilateral IQNet
Multilateral Agreement (MLA) de reconhecimento matuo de Certificados.

Em razdo de a Fundagdo Vanzolini ser membro da IQNet a organizacgao certificada recebe o Certificado IQNet.
A responsabilidade principal pela emissao do Certificado IQNet é da Fundacdo Vanzolini.

Caso a Fundacao Vanzolini deixe de ser membro da IQNet, o Certificado IQNet da Organizacao deixara de ser valido e
sera recolhido pela Fundacao Vanzolini, no prazo de 30 dias.

- Marca de Acordo Multilateral IAF (International Accreditation Forum) e de Acreditacdo da Cgcre do
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Inmetro

1. A Organizacgdo cujo Sistema de Gestdo possui os Certificados emitidos pela Fundacao Vanzolini ndo tem a permissao de
uso do simbolo do IAF, nem da marca de acreditacdo da Cgcre do Inmetro, que é impresso no Certificado recebido,
uma vez que a permissao de uso foi concedida especificamente para a Fundagdo Vanzolini em seu uso como organismo
acreditado.

- Marca de Certificacao IAF 16949

1. Para certificacdo pela IATF 16949 somente o certificado recebera o logo do IATF, ndo sendo permitida a sua utilizacao
de qualquer outra forma.

2. Somente a marca de certificacio da FUNDACAO VANZOLINI poderd ser utilizada, respeitando-se as regras definidas
anteriormente.

3. Nao sera emitido certificado IQNet ou INMETRO para esta certificacao.

- Quadro Geral de Uso da Marca de Certificacdao da Fundacdao Vanzolini

Como meio de melhor elucidar a marca de certificagdo da Fundacao Vanzolini/IQNet para indicar quando um produto foi
feito sob um sistema de gestdo da qualidade, a tabela abaixo indica as permissoes, e restricdes, de uso da marca de
certificagao fornecida da Fundacao Vanzolini e no uso de declaragdes usadas para a divulgagdo da certificacao:

a O uso da Marca de Certificacdo com ou sem Declaracao de Certificacdo (*) é permitido em veiculos de transporte,
uniformes, fachadas (desde que ndo seja o produto e dentro do escopo coberto pela mesma). Também é permitido o
uso em material publicitario e promocional (**) para divulgacao da certificacdo (desde que nao seja no préprio produto)

b- O uso da Marca de Certificacdo com ou sem Declaragdo de Certificacdo (*) ndo é permitido no produto e nas suas
embalagens (primaria e de transporte) (***)

c- E permitido 0 uso somente da Declaracio de Certificacdo (sem a Marca de Certificacdo) nas embalagens de transporte
dos produtos (desde que ndo seja a embalagem primaria do prdéprio produto) (***). Também é permitido em veiculos
de transporte, uniformes, fachadas (desde que ndo seja o produto e dentro do escopo coberto pela mesma). Fica
também autorizado o uso da Declaracdo de Certificacdo em material publicitario e promocional (**) para divulgacao da
certificacdo (desde que ndo seja no proprio produto).

(*) Modelo de Declaracao de Certificacdo que pode ser utilizada:

“Este produto foi fabricado pela organizacao (identificar a organizacdo) cujo sistema de gestao é certificado pela Fundacao
Vanzolini, com referéncia na (Norma de Gestdo Certificada)”

Normas de Gestdo Certificada aplicaveis:
- NBR ISO 9001
- NBR ISO 14001
- IATF 16949
- NBR IS0 27001
- NBR IS0 27701
- NBR ISQ/IEC 20000-1
- NBR ISOQ/IEC 22301:13
- NBR IS0 45001
- NBR ISO 16001
- NBR 15401
- NBR 15906
- NBR 29110
- GOODPRIV@CY

O Termo “fabricado”, para organizacoes de servico, pode ser adaptado aos termos utilizados no segmento da organizacado.

(**) Material publicitario: panfletos, catdlogos, websites, documentos de vendas, filmes, spots, laminas, folders, cartilhas,
etc.

(**) Material promocional: brindes (canetas, agendas, chaveiros etc.), displays.

(***) Embalagem primaria é aquela que quando retirada, pode danificar ou expor o produto sem protecdo. Embalagem de
transporte é aquela gue protege um conjunto de produtos para permitir a sua movimentacdo e armazenamento.
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IMPORTANTE: Qualquer intencional ou flagrante violacao culposa das providéncias acima resultara na
revogacao da concessdo dos Certificados. O direito de uso da marca de certificagdo termina na nao
renovacao ou anulacao da concessdao dos Certificados da Fundacao Vanzolini e IQNet, depois do devido
procedimento administrativo aplicavel para tal situagao.

Formulario: F.0290.15 Pag. 15



TUVRheinland®
Precisely Right.

Remetente: Contato Comercial naTUV  Evander Bravim Zanoli
TUV Rheinland do Brasil Ltda. Emitido em: 09/01/2024

Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar - Bloco | Validade de: 08/04/2024

- Conjunto 62 — Agua Branca

CEP: 05001-903 - Séao Paulo, Séao Paulo Proposta Comercial: 27132935.1

CNPJ: 01.950.467/0005-99

EMPRESA: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E
NAVEGACAO DO NOROESTE)

ENDERECO: RUA RIO ITAQUAI, S/N°

VILA BURITI - MANAUS/AM - 69072-080

CNPJ: 00.394.502/0511-30

CONTATO: ARTHUR ALMEIDA
TELEFONE:(92) 2123-4623
E-MAIL: ARTHUR.ALMEIDA@MARINHA.MIL.BR

Prezados Senhores,
Com satisfacdo apresentamos nossa proposta comercial para a prestacdo dos servicos nela descritos.

Ao optar pela TUV Rheinland vocé fez a escolha certa: reunimos no Brasil um corpo técnico altamente qualificado
e apto a atuar nos mercados nacional e internacional, além de contarmos com uma estrutura internacional,
possibilitando todo o apoio técnico e suporte logistico necessario, conferindo agilidade, seguranga e confiabilidade nos
Servigos.

Conte com nossa experiéncia de longa data como um Organismo de Certificacdo acreditado, entre outros, pelo Cgcre
do INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial, para realizagdo de
certificacdes, em especial, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade.

Ficaremos felizes em poder atendé-los e firmar uma parceria definida pela confianga mutua.

Caso queira iniciar o projeto de acordo com as condi¢des estipuladas nesta proposta, por gentileza nos retorne o
termo de aceite anexo, devidamente preenchido, no evander.zanoli@br.tuv.com

Agradecemos a preferéncia por nossos servigos e colocamo-nos a disposicdo em caso de ddvidas ou informagdes
adicionais.

Sinceramente,

Evander Bravim Zanoli
Vendas Sistema Gestédo
evander.zanoli@br.tuv.com

Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar - Bloco | - Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&o Paulo/SP

Tel.: +55 11 3514-5700 - E-mail: comercial@br.tuv.com
http://www.tuvbrasil.com.br Péagina 1 de 19
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Proposta Comercial: 27132935.1

Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

1.Escopo da Certificagéo

Norma Técnica /
Competéncia

NBR ISO 9001:2015 (INMETRO) - NACE 71.12 - Atividades
de engenharia e técnicas afins (IAF 34)

Sede: RUA RIO ITAQUAI, S/N° - VILA BURITI - MANAUS/AM

Unidades - 69072-080
Planejamento, controle, analise de dados e elementos dos
Escopo levantamentos hidrogréficos realizados pelo Centro de

Hidrografia e Navegacéo do Noroeste (CHN-9).

Quantidade de funcionarios

2.Tabela de Servicos, Tempos e Valores

A elaboracéo desta proposta foi feita de acordo comas informacoes recebidas do solicitantee as diretrizes nacionais
e internacionais para o dimensionamento de tempo dos trabalhos. Eventuais alteragbes deverdo ser prontamente

informadas a TUV Rheinland para a avaliacdo do impacto nos calculos realizados.

Servi Tempo Valor em BRL Valor em BRL
ervicos (em HD) (sem impostos) (com impostos)
Auditoria de Transferéncia 0,25 R$ 458,75 R$ 534,99
Auditoria de Recertificacdo 1 R$ 1.835,00 R$2.139,94
Acreditagdo Cgcre do INMETRO ANUAL R$ 300,00 R$ 349,85
TOTAL Servicos Iniciais UNICA R$ 2.593,75 R$ 3.024,78
Servi Tempo Valor em BRL Valor em BRL
ervicos (em HD) (sem impostos) (com impostos)
Auditoria de Supervisao 1 R$ 1.865,00 R$2.174,93
Acreditacdo Cgcre do INMETRO ANUAL R$ 300,00 R$ 349,85
TOTAL 12 Supervisao UNICA R$2.165,00 R$ 2.524,78
Servi Tempo Valor em BRL Valor em BRL
eqy < 0s (em HD) (sem impostos) (com impostos)
Auditoria de Supervisao 1 R$ 1.865,00 R$2.174,93
Acreditacdo Cgcre do INMETRO ANUAL R$ 300,00 R$ 349,85
TOTAL 2° Supervisdo UNICA R$ 2.165,00 R$ 2.524,78

Todos os impostos aplicaveis a prestacéo dos servigcos (ISS, PIS e COFINS) ja estdo inclusos nos valores
apresentados nas colunas Valor em BRL (com impostos) das tabelas acima.

Escritério: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&do Paulo/SP
Laboratério: Rua dos Comerciarios, 220 - Jabaquara - CEP: 04320-030 - Sédo Paulo/SP
Tel.: +55 11 3514-5700 - E-mail: comercial@br.tuv.com - http://www.tuv.com/br

Esteformulario s6 é valido na versao atual.
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Proposta Comercial: 27132935.1

Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

3.Condi¢cdes Comerciais

O faturamento de cada servico sera efetuado ap6s a sua realizacdo, em parcela Unica, com vencimento em 30
dias contados a partir da data de sua f inalizac@o. Eventos realizados em conjunto poderdo ser agrupados em
uma Unica cobranca.

Os valores serdo reajustados anualmente, a contar do més do aceite desta p roposta, pela variagao positiva do
IGP- M, publicado pela Fundacgéo Getulio Vargas, ou outro indice que o substitua oficialmente.

Em caso de atraso nos pagamentos, a contratante devera arcar com multa de 2,00% e juros de 1,0% ao més
sobre o montante devido, a serem calculados de acordo com a data do efetivo pagamento.

A matriz da TUV Rheinland esta cadastrada no CNPJ 01.950.467/0001-65 e € utilizada para recebimentos,
enquanto a f ilial cadastrada no CNPJ 01.950.467/0005-99 é utilizada para faturamento. A raiz do CNPJ é a
mesma, porém a TUV Rheinland n&o possui conta corrente em nome da filial para recebimento. Dessa forma,
utilizamos a conta corrente da nossa matriz para recebimentos via transferéncias e boletos e toda nossa base

de clientes deve utilizar a conta corrente da matriz para pagamentos.

4.Servigos Inclusos e Diferenciais

e Emissdo do Relatério da auditoria, considerando seu resultado.
¢ Emissédo do certificado em portugués e opcionalmente em inglés, mediante solicitacdo prévia.

e Divulgacao da certificagdo no site https://www.certipedia.com/ e utilizagdo do Test Mark da TUV Rheinland.

1ISO 9001:2008
Valid until:
2018-09-15

.. ®
TUVRheinland

www.tuv.com
ID 910869425760

e Manutencao das informacgdes do processo de certificacdo junto aos 6rgdos competentes, quando aplicavel.

Sera emitido um certificado para cada norma contratada no Item 1 com a validade permitida por cada programa de
certificacdo pertinente, e antes do vencimento do(s) certificado(s) a TUV Rheinland enviard uma nova proposta
comercial contemplando o proximo ciclo de certificacdo. Em casos de transferéncias de certificacdo, a validade do

certificado sera de acordo com a data de validade do certificado emitido pelo organismo atual.

5.Servigos Opcionais e Complementares

Revisao de Certificado

Em func&o de alteracbes da raz&o social, endereco ou escopo. | R$ 300,00
Insercéo do logotipo do contratante no Certificado
Mediante envio do logo em formato JPG em alta definico. R$ 300,00
Emisséo de Certificados em outros idiomas

R$ 300,00

Traducéo do relatorio para outro(s) idioma(s)

Sob Consulta

Disponibilizagéo de documentos complementares
Detalhamento do escopo, declaragbes complementares ao
processo de certificacdo, etc.

R$ 400,00

6.Condi¢cdes Gerais

As despesas relativas a viagens, estadia, alimentacdo, deslocamento e transporte da equipe técnica da TUV

Rheinland estdo contempladas nessa proposta comercial.

O Grupo TUV Rheinland podera enviar boleto(s) bancario(s) para o pagamento de HDs (Homens-Dia)

Escritério: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&do Paulo/SP

Laboratério: Rua dos Comerciarios, 220 - Jabaquara - CEP: 04320-030 - Sédo Paulo/SP
Tel.: +55 11 3514-5700 - E-mail: comercial@br.tuv.com - http://www.tuv.com/br
Esteformulario s6 é valido na versao atual.
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Proposta Comercial: 27132935.1
Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

complementares quando:

e No agendamento das auditorias a quantidade de funcionarios e/ou a quantidade de sites, se aplicavel, for
diferente das informacdes enviadas para a elaboragdo desta proposta.

e Auditorias extraordinarias forem necessarias para fechamento de ndo conformidades, transigdo de norma(s),
ampliacdo ou reducdo do escopo da certificacdo. Nesses casos, serd aplicado o valor do homem -dia de
R$2.000,00.

¢ Na hipotese de cancelamento, por solicitacdo do contratante, dos servicos de auditoria previamente
acordados, sejam eles iniciais ou de manutengdo, com prazo inferior a 15 (quinze) dias Uteis de sua
realizacdo, sera cobrada uma taxa de 50% do valor do evento agendado, conforme Regra de Certificacdo
(RC-001), sem direito a qualquer tipo de restituicao.

O Solicitante declara expressamente ter pleno conhecimento e concordar com: (I) o teor da(s) norma(s) a qual esta
sujeito a atender e que se obriga a cumprir, quando aplicavel; (Il) o teor da(s) regra(s) de certificacao e seus
respectivos complementos, quando aplicavel, que devem ser acessados no site tuv.li/regras; (lll) a obrigacdo de
atender a todos os requisitos da certificacéo, quando aplicavel; e, (IV) a obrigagédo de tomar todas as medidas
necessarias para a realizacdo das auditorias, incluindo as disposi¢es para andlise da documentacéo e 0 acesso a
todos os processos e areas, registros e pessoal, quando aplicavel.

Durante todo o processo, todas as informacgdes disponibilizadas serédo tratadas de forma confidencial.
7.Das Assinaturas

As Partes concordam que as assinaturas deverao ocorrer por meio de certificados eletrénicos, ainda que nao emitidos
pela ICP-Brasil, nos termos do art. 10, § 2°, da Medida Provis6ria n° 2.200-2 de 24 de agosto de 2001 e do art. 6° do
Decreto Federal n® 10.278 de 18 de mar¢o de 2020.

As Partes reconhecem a veracidade, autenticidade, integridade, validade e eficacia deste contrato e seus termos,
incluindo seus anexos, nos termos do art. 219 do Coédigo Civil e do art. 784, 1l do Cdédigo de Processo Civil assinado
pelas Partes. Em caso de assinatura fisica, o contrato serd assinado em 02 (duas) vias de igual teor e forma.

8.Lista de Anexos

Anexo 1 — Termo de aceite de proposta comercial
Anexo 2 — Glossério Técnico

Anexo 3 — Termos e Condi¢des Gerais

Anexo 4 — Condi¢bes Especificas

Escritério: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&do Paulo/SP Pagina 4 de 19
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Proposta Comercial: 27132935.1

Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

TERMO DE ACEITE DE PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO 1

Declaramos estar cientes e de acordo com os termos da referida Proposta Comercial e de seus anexos
abaixo descritos, parte-integrante do presente contrato para os servi¢gos nela referidos, e para a validade legal
dessa declaracdo, devolvemos esta via devidamente datada, carimbada e assinada pelo representante legal da

Nnossa empresa.

Lista de Anexos

Anexo 2 — Glosséario Técnico
Anexo 3 — Termos e Condi¢des Gerais
Anexo 4 — Condi¢cbes Especificas

Ao Contratante:

EMPRESA: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE
HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE)

ENDERECO: RUA RIO ITAQUAI, S/N° - VILA BURITI -
MANAUS/AM - 69072-080

CNPJ: 00.394.502/0511-30

A Contratada:
TUV Rheinland do Brasil Ltda.

Avenida Francisco Matarazzo, 1400 - 6° Andar - Bloco | -
Conjunto 62 — Agua Branca

05001-903 - Sao Paulo, Sao Paulo

CNPJ: 01.950.467/0005-99

rd
o ! -

Data do Aceite

Representante Legal

~—_PliniaPereira

““Gerente de Sistemas

Testemunhas Testemunhas
Nome Nome:
CPF: CPF:

Para que possamos iniciar o projeto de acordo com as condi¢des estipuladas na proposta comercial n°® 27132935.1
emitida em 09/01/2024, solicitamos 0 envio deste termo de aceite, devidamente preenchido, para o e- malil

evander.zanoli@br.tuv.com
A empresa trabalha com pedido de compra?

(] N&o
[0 Sim, (Vide Item 7.5 do ANEXO 03)

A empresa possui data limite para faturamento?
Data / /

Escritorio: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&o Paulo/SP
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Proposta Comercial: 27132935.1
Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

TERMO DE ACEITE DE PROPOSTA COMERCIAL
ANEXO 1

As informacdes devem ser preenchidas pelo contratante:

Em empresas nao certificadas

Incluir Pré A:uditoria?
[ SIM LINAO Data Sugerida___/ /

Datas Pré Acordadas Para Realizacao Das Auditorias

FASE 1(Quando Aplicavel) Data Sugerida / /

FASE 2(Quando Aplicavel) Data Sugerida / /

Recertificagdo Data Sugerida / i

Emiss&o do certificado em inglés | O SIM O NAO

Insercao do logotipo no .
certificado 1 SIM 0 NAO
(Vide condi¢des no item 5)

*Para empresas que desejarem faturamento para CNPJ diferente do Contratante, favor preencher os campos
abaixo:

Dados para Faturamento:
EMPRESA:
ENDERECO COMPLETO:
CNPJ:
CONTATO:
TELEFONE:
E-MAIL
Data do Aceite Representante Legal
Escritério: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&do Paulo/SP Pagina 6 de 19
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Proposta Comercial: 27132935.1
Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

GLOSSARIO TECNICO

ANEXO 2

Ciclo de Certificagdo: Ciclo que se inicia na data da comisséo técnica aprovadora do processo de certificacao,
apos arealizacdo das auditorias de certificacdo inicial. Estende-se geralmente por 3 (trés) anos, incluindo auditorias
de supervisdo no primeiro e segundo ano Calendério, e geralmente termina na data de vencimento do certificado.
O prazo do ciclo e da validade do certificado variam de acordo com a norma técnic a objeto da certificacdo. O
segundo ciclo inicia ao termino da auditoria de recertificacdo no terceiro ano, e deve ser realizada antes do
vencimento da certificag@o. A validade do certificado continuara respeitando a data base do ciclo anterior.

Comissdo Técnica: Profissional ou grupo de profissionais com experiéncia e treinamento adequado para deliberar
sobre a concessao ou ndo da certificacdo de um sistema, processo, produto ou servigo.

Documentac&o Obrigatdria: E a documentagio minima necesséria para a certificagdo em um Sistema de Gest&o,
pode variar de acordo com cada norma técnica. E recomendavel que a documentag&o pertinente ao processo de
certificacdo seja enviada para a TUV Rheinland, em meio eletrénico, antecipadamente a data agendada para a
auditoria, com tempo hébil para que a equipe auditora possa se preparar e elaborar o plano da auditoria.

Atividades:

Auditoria de Diagnéstico: Auditoria opcional cujo objetivo é avaliar a maturidade do sistema de gestdo da empresa
el/ou avaliar o nivel de conformidade com uma ou mais normas.

Auditorias de Certificacdo (Fase 1 e Fase 2): As auditorias para a certificacdo consistem em duas etapas:

e Fase 1. Nessa fase, a documentacdo do sistema de gestdo é avaliada para verificar se a organizacao
cumpre 0s requisitos da norma, e esta preparada para uma auditoria Fase 2. Para tanto, é avaliado também
se as auditorias internas e a analise critica pela administracdo estdo sendo planejadas e realizadas, bem
como verifica-se as estruturas organizacional e de processos, e outras informacg8es sobre a organizacao
(por exemplo, nimero de empregados, 0 €scopo, processos, etc.) ou quaisquer outras informacdes de
alocacéo de recursos para a Fase 2. A Fase 1 é preferencialmente deve ser realizada no local, e as
constatacdes (areas de preocupacdo) dela poderdo ser classificadas como ndo- conformidades durante a
Fase 2. O recomendado € que Fase 1 aconte¢a com, no minimo, 15 (quinze) dias de antecedéncia da
auditoria de Fase 2.

e Fase 2: Deve ser realizada em até 180 dias do ultimo dia da Fase 1 e tem como objetivo avaliar a
implementac&o, bem como a eficacia do Sistema de Gestdo do cliente. E realizada nas dependéncias da
empresa e os funcionarios sdo auditados, como previsto em um Plano de Auditoria. Os locais, 0s
equipamentos e controles operacionais, os procedimentos, etc., também serdo auditados. Durante a
auditoria de Fase 2 sé@o analisados requisitos normativos, politicas, objetivos e metas de desempenho
(coerente com as expectativas na norma aplicavel de sistema de gestdo ou outro documento normativo),
quaisquer requisitos legais aplicaveis, responsabilidades, competéncia do pessoal, operacdes,
procedimentos, dados de desempenho e constatacdes, licengas pertinentes ao funcionamento da
organizacéo e conclusfes da auditoria interna.

A equipe auditora deve analisar todas as informages e evidéncias coletadas durante as fases 1 e 2, a fim de analisar
as constatacdes e concordar quanto as conclusdes da auditoria.

A auditoria e seu resultado serdo documentados através do Relatério de Auditoria. Se o resultado geral € positivo,
a equipe auditora recomenda o processo de certificacdo para a avaliagdo de uma Comissdo Técnica. Apos a
avaliacdo positiva do processo de certificacdo pela Comiss@o Técnica, o certificado sera emitido.

Auditoria de Supervisdo: Para a manutengdo da validade do certificado sdo recomendaveis auditorias de
supervisdo em uma f requéncia minima anual, tendo como referéncia a data da decisdo de Certificacdo ou de
Recertificacdo. Por exigéncia normativa as auditorias de supervisédo devem ser realizadas no minimo uma vez a
cada ano do calendario, exceto em anos de Recertificacdo. A data da primeira auditoria de supervisdo, apos a
certificacéo inicial, ndo pode ultrapassar 12 meses a partir da data da decisdo da certificacao.

Nas auditorias de supervisdo, serao avaliados todos 0s processos e requisitos essenciais da norma objeto da
certificacdo, a utilizac@o correta do certificado, a utilizagdo correta da Marca de Identificacdo da Certificacdo da
TUV Rheinland, as reclamagdes referentes ao respectivo sistema de gestdo, bem como a eficacia das acdes
corretivas tomadas com relacdo as ndo-conformidades apontadas na auditoria anterior, para que seja demonstrado
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0 comprometimento para manter a eficacia e melhoria do sistema de gestdo, a f im de melhorar o desempenho
global.

Auditoria de Recertificacao: As Auditorias de Recertificacdo ocorrem com o propdésito de renovar um novo ciclo
de certificacdo em continuidade de uma certificagéo j& vélida. Essa auditoria é realizada nos mesmos moldes da
Fase 2 da Auditoria de Certificacdo. Sdo avaliados 0s requisitos normativos em sua totalidade, bem como a correta
utilizacdo do certificado e a aplicacdo da Marca de Identificacdo da Certificacdo TUV Rheinland. A auditoria de
Recertificacdo devera ocorrer e ser concluida (fechamento de quaisquer pendéncias, inclusive a verificacdo da
implementacdo das acdes corretivas para as ndo conformidades eventualmente detectadas na auditoria de
recertificacdo e emisséo de certificado) antes do vencimento do certificado.

Auditorias de Transferéncias: As auditorias para o processo de transferéncia de Organismo Certificador podem
ocorrer em duas etapas:

- Andlise Documental: A documentacgao do sistema de gestao, incluindo a documentacéo referente ao ultimo ciclo
de certificacdo da empresa certificada serd avaliada para garantir o cumprimento dos requisitos da ISO/IEC 17021,
e para a verificacdo da necessidade de uma auditoria no local. Essa anélise, a critério da TUV Rheinland, sera
realizada ou ndo nas instalagbes do cliente.

- Auditoria On-site: E realizada quando for detectado algum desvio significativo na Analise Documental e d eve ser
realizada antes do prazo de validade do certificado emitido pelo Organismo de Certificacdo anterior, no caso de
Recertificacbes, ou em até 180 dias da realizacdo da Analise Documental.

Auditoria Extraordinaria: A TUV Rheinland podera realizar Auditorias Extraordinarias, como objetivo de investigar
reclamacdes, em resposta as mudangas, como acompanhamento em clientes suspensos, para complementar uma
auditoria j& iniciada, ou por solicitacdo do cliente. As auditorias extraordinérias podem ser realizadas e avisadas
com pouca antecedéncia ou sem aviso.

Auditoria de Acao Corretiva (Follow-Up): Realizada somente para a verificacdo da implementacéo e eficacia das
acOes provenientes de ndo-conformidades levantadas durante qualquer auditoria do processo de certificacdo. Essa
auditoria deve ser agendada em até 90 dias apés ao Ultimo dia de auditoria. Dentro do prazo maximo de 90 dias
podera ser realizado quantas auditorias forem necessarias fechamento da analise das a¢fes corretivas. Essas
auditorias devem ser acordadas diretamente com o Auditor Lider.

Auditoria de Extensdo de Escopo / Unidades: A ser realizada para validacédo de inclusdo de algum processo ou
site em um sistema de gestao ja certificado.

Mais informagdes estdo disponiveis no documento de regras para certificagdo: RC-001 - Sistemas de Gestdo, que
pode ser encontrado no site da TUV Rheinland do Brasil (www.tuv.com/br).
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ANEXO 3

TERMOS E CONDIGOES GERAIS

1. Escopo

1.1 Os seguintes Termos e Condi¢des Gerais da TUV Rheinland (“GTC*) se aplicam aos servigos acordados entre a
TUV Rheinland e a Empresa, incluindo os servigos suplementares e outras obrigacdes auxiliares prestados no ambito
da execugdo do contrato (doravante referidos conjuntamente como “Servigos”). Além disso, e prevalecendo sobre
estes Termos e Condicdes Gerais (GTC), os Termos e Condicdes Especiais (STC) serdo aplicaveis.

1.2 Para os fins desse instrumento, por “Empresa” se entendera qualquer pessoa fisica ou juridica, de carater publico
ou privado, que contrate os servicos da TUV Rheinland.

1.3 Condi¢des gerais ou particulares para a contratacdo da Empresa. As condi¢cbes gerais ou particulares de
contratacdo da Empresa que contradigam ou se desviam das disposi¢des do presente GTC ou do STC néo séo
aplicaveis e, por este meio, as Partes concordam expressamente com sua excluséo. As condi¢cdes gerais de
contratacdo da Empresa néo fardo parte do Contrato, mesmo que a TUV Rheinland ndo se oponha expressamente
a ele ou aceite pagamentos da Empresa ou preste os Servicos sem reserva de direitos.

1.4 A TUV Rheinland pode atualizar o GTC ou STC periodicamente. Todos 0s pedidos de compra da Empresa, e/ou
documentos contratuais semelhantes estardo sujeitos as versdées d o GTC ou STC em sua versao em vigor no
momento em que esse pedido ou documento similar for emitido.

1.5 Na medida em que este GTC ou STC se referir ao termo “credenciador” ou “acreditador”, isso também inclui
Organizacdes de Autorizacao e Reconhecimento; os termos “especificagdes de credenciamento”, “requisitos de
credenciamento” e “procedimentos de credenciamento” sdo aplicaveis de acordo com as especificacfes e
procedimentos das Organizacdes de Autorizacdo ou Reconhecimento, governamentais ou nao.

1.6 Os contratos individuais feitos com a Empresa em casos especificos (incluindo contratos de garantia, suplementos
e emendas) devem, em qualquer caso, prevalecer sobre este GTC.

2. Cotacdes e aceitacdo do contrato; vigéncia do contrato

2.1 Celebracdo do Contrato. O Contrato é concluido através de (i) a recepgéo pela TUV Rheinland do aceite da
Empresa de uma Proposta Comercial da TUV Rheinland, ou (i) a assinatura de um documento contratual por ambas
as Partes, ou (iii) o fornecimento pela TUV Rheinland dos servicos solicitados pela Empresa. Neste Gltimo caso,
qualquer documento referente as condicdes para a prestacdo dos Servigos que a Empresa envie a TUV Rheinland
apos o inicio da prestagao de prestagdo de servicos ndo serd considerado aceito ou parte do Contrato, a menos que
a TUV Rheinland o aceite expressamente por esctito.

2.2 Na medida em que uma determinada vigéncia contratual tenha sido acordada, esta devera se basear o que foi
acordado na Proposta feira pela TUV Rheinland ou no contrato. Uma vigéncia acordada sera prorrogada pelo prazo
previsto na oferta ou no contrato caso o contrato ndo seja rescindido por escrito por uma das partes contratantes com
antecedéncia de 3 (trés) meses da data de vencimento.

3. Prestacao de Servicos e escopo dos servigcos

3.1 O escopo e o tipo de servicos a serem prestados pela TUV Rheinland s&o especificados na descricdo do servigo
contratualmente acordado pela TUV Rheinland. Se nenhuma descrigdo especifica em separado do servigo da TUV
Rheinland estiver disponivel, a tltima Proposta emitida pela TUV Rheinland é decisiva para que 0s servicos sejam
prestados. As partes sé podem concordar com alteragdes na descricdo do servico quando feitas por escrito. Salvo
acordo em contrario, servigos além do escopo da descricdo dos servigos incluindo, mas néo se limitando, verificacéo
da correcéo e funcionalidade de pegas, produtos, processos, instalagbes, organiza¢des nao listadas na descricao do
servico, bem como o uso e aplicagdo pretendidos n&o serdo devidos. De maneira especifica, a TUV Rheinland néo é
responsavel pelo projeto, selecdo de materiais, constru¢do ou uso pretendido de uma peca, produto, processo ou
planta avaliados, a menos que isso esteja expressamente declarado no pedido.

3.2 ATUV Rheinland tem o direito de determinar o método da prestag&o dos servigos, incluindo avaliagdes ou testes
realizados, a seu exclusivo critério, caso ndo seja acordado por escrito ou ndo sejam exigidos determinados
procedimentos obrigatérios.

3.3 Caso as normas e regulamentos legais obrigatérios ou requisitos oficiais para os servi¢cos acordados sejam
alterados apés a aceitagéo do contrato, a TUV Rheinland tera direito a uma remuneragédo adicional pelas despesas
adicionais resultantes.

3.4 A menos que acordado contratualmente por meio de um documento legalmente valido, para realizacio de testes,
a TUV Rheinland n&o garante a precisdo dos programas ou regulamentos de seguranga nos quais os testes se
baseiam, os quais sdo disponibilizados pela Empresa ou por terceiros.

3.5 Os servigos devidos nos termos do contrato séo acordados exclusivamente com a Empresa. Um contato de
terceiros com os servigos da TUV Rheinand, bem como a disponibilizag&o e justificativa de confianga nos resultados
de sua realizacéo, ndo faz parte dos servicos acordados. Isso também se aplica caso a Empresa repasse, integral ou
parcialmente, os resultados da realizacdo dos servigos a terceiros, de acordo com a Clausula 10.4.

3.6 As Partes ndo incluirdo terceiros no ambito do Contrato. Qualquer inclusdo de terceiros, para ser valida, deve ser
feita por acordo escrito de ambas as Partes e confirmada por terceiros.
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4. Periodos/datas de realizacao dos servigos

4.1 Os periodos e datas de realizacdo dos servigos, especificados no contrato, ndo sdo vinculantes, a menos que
indicados expressamente disposicdo em contrario.

4.2 Mora. O atraso no cumprimento das obrigacdes por parte da TUV Rheinland n&o constituimora de forma imediata
e automatica. A TUV Rheinland n&o sera responsavel pelo atraso na prestacdo dos Servicos, se a Empresa néo
cumprir com seu dever de colaboragdo de acordo com as disposi¢des da cldusula 5.1, ou se ele néo f izer isso em
tempo habil e, especialmente, se ele ndo tiver entregou & TUV Rheinland todos os documentos, elementos e
informacdes necessarios para a prestacdo dos Servicos especificados no Contrato.

4.3 Caso fortuito. Forgca maior. No caso de atraso ou interrupcdo na prestacdo dos Servicos pela TUV Rheinland
devido a circunstancias imprevisiveis, como greves e/ou outras medidas de impedimento, paralizacdes, cortes de
servigos, regulamentos governamentais, obstaculos ao transporte, Em condi¢cfes climaticas extremas, incéndios,
deslizamentos de terra e outros desastres naturais ("Caso fortuito ou forga maior"), a TUV Rheinland pode adiar o
beneficio por um periodo razoavel equivalente, pelo menos a duracéo da deficiéncia, além do periodo adicional
necessario para reiniciar a prestagdo dos Servicos.

4.4 Caso a Empresa seja obrigada a cumprir 0s prazos legais, oficialmente determinados e/ou os prazos determinados
pelo credenciador, é de responsabilidade da Empresa acordar as datas de realizagdo dos servicos com a TUV
Rheinland, de maneira que a Empresa cumpra os prazos legais e/ou oficialmente determinados. A TUV Rheinland
ndo assume qualquer responsabilidade a esse respeito.

5. Obrigacéo de cooperagdo da Empresa.

5.1 A Empresa dever realizar ou prestar toda a cooperagéo e/ou disposi¢des necessarias, em particular a cooperagao
elou as disposicdes especificadas na STC, caso aplicavel, bem como deve fornecer informagdes que permitam a TUV
Rheinland prestar os servigos contratuais em conformidade com o contrato. A Empresa € responséavel por garantir
que todas as agdes, disposicdes e informacdes de cooperacdo necessérias de sua parte, de seus agentes indiretos
ou terceiros designados a sua esfera, sejam prestadas em tempo habil e gratuitamente & TUV Rheinland.

5.2 Toda a cooperacéo, as disposi¢cdes e informacdes mencionadas no item 5.1 devem estar de acordo com 0s
regulamentos estatutarios, normas e diretrizes relevantes de seguranca e prevencao de acidentes.

5.3 A Empresa arcard com quaisquer custos adicionais incorridos como resultado de servigos que sejam realizados
novamente ou atrasados devido a informagdes ndo prestadas em tempo habil, incorretas ou incompletas ou
cooperacdo inadequada. Mesmo que tenha sido acordado um valor fixo ou um preco maximo, a TUV Rheinland terd
o direito de faturar esses custos adicionais.

6. Precos; contabilizagao dos servigos

6.1 No caso da TUV Rheinland e a Empresa, em acordo comum, determinem um prego fixo no contrato, este deve
ser faturado. Caso o escopo dos servicos nao seja completamente definido por escrito quando da aceitagdo do
contrato, os servicos prestados pela TUV Rheinland seréo faturados de acordo com o tempo gasto e os valores
previstos na Proposta Comercial.

Caso o preco pela prestacdo dos servigcos nao tiver sido acordada, por escrito na Proposta, o faturamento sera
baseado na lista de precos da TUV Rheinland valida no momento da prestacdo dos servigos, a qual sera
disponibilizada a Empresa mediante solicitacao.

Salvo acordo em contrario, os impostos sobre o valor agregado aplicavel deve ser adicionado ao preco acordado.
6.2 E possivel haver aceitacéo parcial. No caso de aceitacéio parcial, a remuneracéo parcial seré devida apos a
aceitacdo de partes individuais do trabalho.

6.3 Dependendo da complexidade, tamanho e extensdo dos servicos no Contrato, a TUV Rheinland tera o direito de
receber um adiantamento sobre 0 preco total, antes ou juntamente com o inicio dos servigos.

6.4 Os valores relativos a remuneragdo da TUV Rheinland dever&o ser revistos, para mais ou para menos, no caso
de alterac6es nas aliquotas dos tributos e/ou encargos, inclusive parafiscais, previdenciarios e trabalhistas, incidentes,
direta ou indiretamente, sobre 0s precos previstos neste contrato, ou no caso de criagdo ou extin¢édo de tributos e/ou
encargos.

7. Condigdes de pagamento/custos/compensacao

7.1 Prazo de pagamento. A menos que as Partes acordem em contrario por escrito, os valores faturados deveréo ser
pagos dentro do prazo de 30 (trinta) dias a partir da emissdo do documento fiscal, sem dedu¢Bes. Ndo sdo garantidos
descontos ou redugdes de preco.

7.2 Os pagamentos serdo realizados via boleto bancério ou na conta bancéaria da TUV Rheinland indicada na fatura,
indicando o nimero da fatura e o nimero do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ da Empresa.
7.3 Efeitos do inadimplemento. Em caso de atraso nos pagamentos dos precos devidos pela Empresa a TUV
Rheinland, a Empresa devera arcar em favor da TUV Rheinland com multa de 2% (dois por cento) sobre o montante
devido, acrescido de juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més e correcao monetéria pela variacao do IGP -
M, publicado pela Fundacéo Getulio Vargas, incidentes desde a data de vencimento até a data do efetivo pagamento.
7.4 Se a Empresa estiver inadimplente com o pagamento da fatura por mais de 60 (sessenta) dias contados a partir
de seu vencimentos, a TUV Rheinland tera o direito de rescindir o contrato com a Empresa ap6s o vencimento um
periodo de caréncia razoavel e a) retirar um certificado ou marca de teste ja emitido, exigir que sejam devolvidos os
resultados do trabalho, tais como relatdrios de teste, e declarar invalidas as declaracdes de conformidade; b) rescindir
0 contrato sem notificacdo prévia, caso o contrato seja uma obrigacdo continua ou um contrato com prazo acordado.
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7.5 Nos casos de necessidade de emissdo de pedido de compra, a empresa devera envia-lo impreterivelmente até
a realizac&o do(s) Servico(s). Em caso de ndo envio, a TUV Rheinland ira efetuar o faturamento do valor contido
neste contrato, com expressa anuéncia da empresa nos termos e vencimento supramencionados, sem prejuizo do
disposto no item 8.3. O pedido de compras devera referenciar o niumero da presente proposta comercial.

8. Aceitacéao

8.1 No caso de servigos contratuais acordados ou se a aceitacdo do trabalho tiver sido acordada contratualmente, a
Empresa é obrigada a aceitar imediatamente apds a notificacdo de aceitagdo, mesmo no caso de desempenho parcial
ou concluséo de pecas independentes. Os custos de aceitacdo serdao arcados pela Empresa.

8.2 Se a Empresa ndo cumprir sua obrigacdo de aceitacdo sem atraso, a aceitacdo serd considerada realizada 1
(uma) semana apds a execucao do servico.

8.3 A Empresa nao tera o direito de recusar a aceitacdo devido a defeitos insignificantes.

9 Confidencialidade

9.1 “Informagdes Confidenciais” significa todas as informacgdes, documentos, fotos, desenhos, know-how, dados,
amostras e documentos de projetos entregues por uma parte (“Parte Divulgadora”) a outra parte (“Parte Recebedora”)
ou divulgada de outra forma desde o inicio do contrato. Isso também inclui cépias dessas informag6es em papel e em
formato eletrénico. Quando fornecidas por escrito ou em qualquer outra forma f isica, as Informacgdes Confidenciais
devem ser identificadas pela palavra “confidencial” ou uma expressao semelhante, indicando a natureza confidencial
das informacdes.

No caso de informac@es confidenciais que sao transmitidas oralmente, devem ser fornecidas informacées prévias
adequadas.

Informagdes confidenciais ndo sdo, expressamente, os dados e conhecimentos coletados, compilados ou obtidos de
outra forma pela TUV Rheinland dentro do escopo da prestacdo dos servigos pela TUV Rheinland. A TUV Rheinland
tera o direito de armazenar, usar, desenvolver e repassar os dados obtidos em relacé@o a presta¢éo dos servigos com
0 objetivo de desenvolver novos servigcos, melhorar os servigos e analisar a prestacdo dos servicos.

9.2 Informagbes Confidenciais

a) podem apenas ser usadas pela parte receptora para cumprir a finalidade do contrato, a menos que expressamente
acordado de outra maneira, por escrito, com a parte divulgadora;

b) ndo podem ser duplicadas, distribuidas, publicadas ou repassadas de qualquer outra forma pela parte receptora,
com excecdao das Informacdes Confidenciais necessarias para cumprir o objetivo do contrato ou das Informacdes
Confidenciais que a parte receptora tiver de repassar com base em instrucdes judiciais ou regulamentos legais ou
governamentais; isso diz respeito, em particular, as Informag6es Confidenciais a serem repassadas as autoridades de
supervisdo e/ou credenciadores e/ou acreditadores da TUV Rheinland no ambito de um procedimento de
credenciamento ou, no ambito da prestacdo de servigos.

(c) devem ser tratadas pela parte receptora da mesma maneira que trata suas préprias informagdes confidenciais,
mas em nenhum caso com menos cuidado do que com a atencao e cuidados necessarios.

9.3 Entrega de informacdes confidenciais. A Parte Receptora entregara as Informacdes Confidenciais que recebe da
Parte Divulgadora, apenas para as pessoas que precisam delas para fornecer os Servigos de acordo com o Contrato.
Essas pessoas incluem os consultores da Parte Receptora e as empresas relacionadas dos referidos consultores .
9.4 Sao excluidas da obrigacdo de confidencialidade,

a) as informacdes que ja sdo, de maneira geral, conhecidas no momento da publicacdo ou que venham a ser
conhecidas pelo publico em geral sem violagdo do presente contrato, ou

(b) que eram comprovadamente conhecidas pela parte receptora no momento da celebracdo do contrato ou
posteriormente divulgadas de maneira justificada por um terceiro; ou

(c) as informacgdes que j& estavam em posse da parte receptora antes da transmissdo pela parte divulgadora; ou
(d) no caso de a parte receptora ter desenvolvido independentemente as informaces, independentemente da
transmisséo pela parte divulgadora.

9.5 As informagdes confidenciais continuardo sendo de propriedade da respectiva parte divulgadora. A Parte
Receptora concorda em imediatamente (i) devolver todas as Informac¢des Confidenciais, incluindo todas as suas
cOpias, a Parte Divulgadora a qualquer momento, mediante solicitagdo da Parte Divulgadora, ou (ii) destruir as
Informagdes Confidenciais, incluindo todas as suas copias, mediante solicitacdo da Parte Divulgadora e confirmar por
escrito a Parte Divulgadora o fato de tal destruicao.

A obrigacdo supramencionada de devolver ou destruir as informacdes ndo se aplica

a) para os relatdrios e certificados elaborados exclusivamente com o objetivo de cumprir as obriga¢Ges contratuais
previstas no contrato para a Empresa, os quais permanecerdo com a Empresa. No entanto, a TUV Rheinland tera o
direito de fazer copias destas e das InformagBes Confidenciais, as quais formam a base para a preparacdo desses
relatorios e certificados, como prova do bom desempenho do contrato e para f ins de documentacéo geral de seus
arquivos;

b) para informacgdes confidenciais armazenadas em servidores de backup ou em sistemas de backup analégicos em
uma base geracional durante backups de rotina de dados como parte dos processos normais de arquivamento;
¢) na medida em que for contrario as leis, regulamentos, ordens de um tribunal competente, autoridade administrativa
ou de supervisdo ou 6rgao de credenciamento.

10. Direitos autorais e direitos de uso, publicacéo
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10.1 Os direitos autorais dos relatorios, relatérios d e testes, resultados de testes, pareceres de especialistas,
resultados, calculos, representagdes etc. preparados dentro do escopo do pedido (doravante denominados “resultados
dos servigos”) sdo de propriedade da TUV Rheinland.

10.2 A Empresa terd um direito de uso simples, ilimitado, intransferivel e ndo sublicencidvel ao conteido dos
resultados do servi¢o prestados segundo escopo do pedido, a menos que outro seja contratualmente acordado em
casos individuais. O direito de uso sera limitado ao objetivo contratual (por exemplo, uso de relatérios de teste,
relatorios de auditoria como prova das auditorias realizadas ou no caso de uma revisao contratualmente acordada de
um sistema de gerenciamento para conformidade com as condi¢cbes de certificagdo como prova da decisdo
correspondente).

10.3 A transferéncia de direitos de uso dos resultados dos servi¢os regulamentados na Clausula 10.2. deste GTC esta
sujeita ao integral consentimento da TUV Rheinland por escrito e ao pagamento integral da remuneragéo acordada
em favor da TUV Rheinland.

10.4 A Empresa apenas podera transmitir os resultados dos servigos na integra, a menos que a TUV Rheinland tenha
dado seu consentimento prévio por escrito a transmissao parcial desses resultados.

10.5 Qualquer publicacdo ou reproducdo dos resultados dos servigos para f ins de publicidade ou qualquer uso
posterior dos resultados dos servigos além do escopo determinado na Clausula 10.2 requer o consentimento prévio
por escrito da TUV Rheinland em cada caso, individualmente. Fica esclarecido que a Empresa sera responsavel por
qualquer publicacdo ou duplicacdo dos resultados dos servigos para fins de promogéo.

10.6 A TUV Rheinland podera revogar uma aprovacdo determinada de acordo com a Clausula 10.5 a qualquer
momento, sem indicar os motivos. Nesse caso, a Empresa serd obrigada a interromper a transferéncia dos resultados
dos servigos imediatamente as suas proprias custas e, na medida do possivel, retirar as publicagdes.

10.7 O consentimento da TUV Rheinland para publicacdo ndo autoriza a Empresa a usar o logotipo societario da
TUV Rheinland, também registrado como marca comercial perante o Instituto Nacional de Propriedade Industrial.
11. Responsabilidade

11.1 Extensdo da responsabilidade. A responsabilidade da TUV Rheinland em fungéo de danos decorrentes de
culpa ou que de alguma forma a ela possa ser imputada a responsabilidade no &mbito deste Contrato é limitada até o
valor maximo de R$ 1.000.000,00 (hum milhdo de reais). Esta limitacdo de responsabilidade aplica-se igualmente ao
pessoal das Partes e as demais empresas do seu grupo econémico. )

11.2 Multas convencionais. Se as Partes concordarem contratualmente em aplicar multas a TUV Rheinland, seu
valor total ndo podera ser maior que o menor valor entre: (i) 10% (dez por cento) do valor do contrato ou (ii) 500.000,00
(quinhentos mil reais), e serdo de natureza compensatéria.

12. Rescisao

12.1 Rescisdo. Qualquer uma das Partes pode rescindir unilateralmente e imotivadamente o Contrato, por meio de
notificagdo por escrita & outra Parte, com uma antecipacdo minima de noventa (90) dias corridos.

12.2 Resolugdo. Uma Parte tem o poder de rescindir total ou parcialmente o Contrato se a outra Parte ndo cumprir
uma obrigacdo contratual. Além das premissas especificas com as quais as Partes acordaram no GTC e no STC e
outros documentos que compdem o Contrato, 0os seguintes itens configuram os motivos da resolucéo: (i) ndo
pagamento por mais de noventa (90) dias corridos a partir do vencimento; (ii) ato fraudulento da Empresa (como uso
indevido da marca, logotipo, certificado, etc.).

13. Conformidade

13.1 A Empresa declara neste ato que esta ciente, conhece, entende sua responsabilidade por sempre ter cumprido,
cumprir e que cumprira os termos das leis anticorrupcao brasileiras ou de q uaisquer outras aplicaveis sobre o objeto
do presente contrato (toda e qualquer legislacéo aplicavel para a realizacdo das suas atividades, inclusive com relagéo
as regras de concorréncia leal), inclusive estendendo essa responsabilidade a todos os seus em pregados,
conselheiros, diretores, subcontratados, administradores ou prepostos, bemcomo qualquer de seus acionistas, socios
ou proprietarios atuando em seu nome ou em Seu interesse.

13.2 Entende por “Legislagdo Aplicavel” a Lei de Praticas Corruptas no Exterior ("FCPA") dos Estados Unidos da
América do Norte, a legislacdo alema de anticorrupcdo, bem como qualquer outra que venha a tratar sobre a matéria,
sem levar em conta suas limitagdes jurisdicionais e a legislacdo de controle de exportagdes estadunidense, alema,
bem como qualquer outra que venha a tratar da matéria, na medida em que se aplicam aos bens contratuais, e todas
as demais leis, normas, regulamentos, portarias, decretos ou outros instrumentos com forca de lei aplicaveis a
quaisquer atividades praticadas pela Empresa, ou por qualquer das pessoas mencionadas noitem 13.1 acima.
13.3 E de seu conhecimento tamhém que a Empresa ou as pessoas indicadas no item 13.1 ndo praticaram, néo
praticardo ou deixar&o de praticar qualquer ato cuja pratica ou cuja omissdo possa sujeitar o Grupo TUV Rheinland a
ser responsabilizada nos termos da “Legislagéo Aplicavel”.

13.4 Sob qualquer hipétese a TUV Rheinland e as demais empresas do seu grupo econdmico estara obrigada para
com a Empresa nos termos ou em fungéo deste contrato, a agir ou deixar de agir, a TUV Rheinland considere que
tal ato ou omisséo teria por consequéncia fazer com que se infrinja a Legislacdo Aplicavel.

13.5 A Empresa, por si e por qualquer uma das pessoas mencionadas no item 13.1, se obriga a conduzir suas praticas
comerciais, durante a consecugao do presente Contrato, de forma ética e em conformidade com os preceitos legais
aplicaveis.

13.6 Na execugdo deste Contrato, nem a Empresa nem qualquer das pessoas mencionadas no item 13.1, na melhor
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forma do seu conhecimento, ndo dardo, doardo ou emprestardo, oferecerdo, pagardo, prometerdo pagar ou
autorizardo pagamento; nem deve dar, doar ou emprestar, oferecer, pagar, prometer pagar ou autorizar o pagamento
de, direta ou indiretamente, qualguer valor em dinheiro ou qualquer outra coisa de valor, sob qualquer forma, a
qualquer agente ou autoridade governamental, consultores, representantes, parceiros, ou quaisquer terceiros para 0s
fins de praticar atos de corrup¢do com a finalidade de influenciar qualquer ato ou decisdo do agente ou da autoridade
governamental no exercicio de sua funcdo, ou para induzi-lo a praticar ou deixar de praticar qualquer ato, de forma
que infrinja as suas obrigacGes legais, ou para assegurar qualquer vantagem indevida, ou induzir que o agente ou
autoridade governamental use sua influéncia junto a outros érgdos governamentais ou ndo para direcionar negocios
para a Empresa, ou TUV Rheinland e as demais empresas do seu grupo econémico ou para qualquer outra pessoa,
gue violem as Regras Anticorrup¢éo ("Pagamento Indevido").

13.7 Exclui-se do conceito de “Pagamento Indevido” para fins de redagdo da clausula anterior os pagamentos de
despesas razoaveis e de boa-fé, tais como, despesas de viagem e hospedagem (se previstos em contrato), que estdo
diretamente relacionados com a promocdo, a explicacdo ou demonstracdo de produtos e/ou servi¢os, execucao de
um contrato com governo, suas agéncias, desde que o pagamento seja permitido pela legislagao aplicavel e estejam
de acordo com o Cédigo de Conduta e demais politicas internas da TUV Rheinland.

13.8 A Empresa, por si e por qualquer uma das pessoas mencionadas no item 13.1, declara que ndo é e néo se
tornara um agente ou autoridade governamental, cujas obrigac6es oficiais venham a incluir decisées que direcionem
negocios & Empresa, ou a TUV Rheinland e as demais empresas do seu grupo econdmico, ou que venha a fiscalizar
ou de outro modo controlar ou direcionar 0s atos de agentes ou autoridades governamentais que estejam em situacao
que Ihes permita direcionar & Empresa, ou a TUV Rheinland e as demais empresas do seu grupo econémico.
13.9 A Empresa, por si e por qualquer das pessoas mencionadas no item 13.1, declara neste at o que tem
conhecimento e concorda inteiramente com os termos do Cddigo de Conduta do Grupo TUV Rheinland, que passa a
fazer parte integrante deste Contrato e ndo vai se envolver em qualguer ato ou omissdo no cumprimento das
responsabilidades estabelecidas no referido Codigo de Conduta, disponivel no site www.tuv.com/br.

13.10 Mediante notificac@o prévia, a Empresa, concorda que a TUV Rheinland ou qualquer empresa que faz parte
de seu grupo econdmico tera o direito de realizar verificagcdo de cumprimento dos procedimentos que garantam a
conformidade continua com as declaragdes e garantias dadas pela Empresa, no item 13.1 desta Clausula ou mesmo
para garantir o cumprimento das demais disposi¢Ges desse Contrato para 0 bom cumprimento de seu objeto. A
Empresa deve cooperar plenamente em qualquer verificagdo solicitada pela TUV Rheinland, disponibilizando o que
necessario for (pessoal e documental) para a realizacdo da mesma.

13.11 Para os fins da presente Clausula, a Empresa, declara neste ato que:

a) nao violou, viola ou violard as Regras Anticorrup¢ao;

b) tem ciéncia que qualquer atividade que viole as Regras Anticorrup¢do ou demais dispositivos deste contrato é
proibida e que conhece as consequéncias possiveis de tal violacdo.

13.12 Qualquer descumprimento das Regras de Anticorrupgdo pela Empresa ensejara a rescisdo motivada imediata
do presente instrumento (por justa causa), independentemente de qualquer notificacdo, observadas as penalidades
previstas neste Contrato, além exigir que a Empresa, arque com as despesas resultantes de: (i) demandas,
penalidades, multas, sentencas ou a¢des administrativas apresentadas, impostas, emitidas ou tomadas contra TUV
Rheinland ou qualquer uma das empresas de seu grupo econdmico; (i) todos 0s custos e todas as despesas cabiveis
(inclusive honorarios e despesas de advogados e outros consultores) incorridos por ato de descumprimento de
gualquer dispositivo deste contrato para avaliar e defender-se contra qualquer responsabilidade alegada contra o
mesmo que, caso tal demanda seja vencedora, venha a ser indenizavel nos termos do item (i).

14 Disposicdes Gerais

14.1 Tolerancia. Caso qualquer das Partes dispense o cumprimento das disposi¢des contidas neste contrato, tal fato
ndo sera interpretado como uma rendncia quanto ao cumprimento futuro dessas disposicdes por qualquer Parte, a
menos que tal intengdo seja consignada em documento escrito e assinado pela respectiva Parte. As disposicdes do
presente contrato somente poderdo ser alteradas ou renunciadas mediante instrumento escrito firmado pelas Partes.
14.2 Totalidade do Contrato e Modificagdo. O presente contrato constitui a totalidade do acordo entre as Partes e
substitui, desde que também se ref iram ao objeto deste instrumento, toda e qualquer negociacéo, correspondéncia,
entendimento e acordo prévio entre as Partes. O presente contrato podera ser modificado somente por instrumento
escrito e assinado pelas Partes.

14.3 Execucdo Especifica. As Partes reconhecem que suas obrigacdes estabelecidas por este contrato e contidas
na(s) Proposta(s) sdo de carater extraordinario, especial e Unico e que em caso de descumprimento, a Parte
prejudicada tera direito a execucao especifica, na forma prevista no artigo 784, inciso Ill, do Cédigo de Processo Civil,
além das perdas e danos.

14.4 Lei aplicavel e Jurisdicdo. O presente contrato se regera de acordo com as leis brasileiras, salvo expressa
disposicdo em contrario. As Partes elegem o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir
eventuais controvérsias oriundas deste contrato, salvo se as Partes, de comum acordo escrito, optarem pela
arbitragem ou mediacao.

15 Notificagcdo de protecdo de dados

A TUV Rheinland processa dados pessoais do parceiro contratual com o objetivo de cumprir este contrato. Além
disso, a TUV Rheinland também processa os dados para outros fins legais, de acordo com a base legal relevante

Escritério: Avenida Francisco Matarazzo, 1400 — 6° Andar Bloco | Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903 - S&do Paulo/SP Pagina 13 de 19
Laboratério: Rua dos Comerciarios, 220 - Jabaquara - CEP: 04320-030 - Sédo Paulo/SP

Tel.: +55 11 3514-5700 - E-mail: comercial@br.tuv.com - http://www.tuv.com/br

Esteformulario s6 é valido na versao atual.


mailto:comercial@br.tuv.com
http://www.tuv.com/br
http://www.tuv.com/br

Proposta Comercial: 27132935.1
Contratante: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE) - CNPJ: 00.394.502/0511-30

(por exemplo, equilibrio de interesses/consentimento). Os dados pessoais do parceiro contratual somente serdo
divulgados a outras pessoas f isicas ou juridicas se os requisitos legais forem atendidos. O mesmo se aplica as
transferéncias para paises terceiros. Os dados pessoais serdo excluidos imediatamente assim que surgir 0 motivo
correspondente da exclusdo. Periodos de retencdo de registros legais, que resultam, por exemplo, do Codigo
Comercial Alemao (HGB) ou do Cédigo Tributario (AO), séo levados em consideracéo. Os titulares dos dados podem
exercer 0s seguintes direitos: direito de informacéo, direito de retificacao, direito de excluséo, limitacdo de direito de
processamento, direito de objecéo, direito de transferéncia de dados. Além disso, as pessoas envolvidas no
processamento de dados tém o direito de revogar seu consentimento a qualquer momento com efeitos no futuro, bem
como o direito de registrar uma reclamacao junto a autoridade supervisora de protecdo de dados competente. Para
mais detalhes sobre o processamento de dados pessoais pela TUV como responsavel ou processador contratado,
consulte as respectivas informagdes de protecdo de dados. Vocé pode entrar em contato com o Diretor de Prote¢éo
de Dados do Grupo da TUV por e-mail: datenschutz@de.tuv.comou por correio no seguinte endereco: TUV Rheinland
AG, a/c Diretor de Protecdo de Dados do Grupo, Am Grauen Stein, 51105 Coldnia, Alemanha.
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CONDICOES ESPECIFICAS
ANEXO 4

Pelo presente instrumento as partes, doravante denominadas isoladamente “Parte” e, em conjunto, “Partes”, de
um lado:

CERTIFICADORA: TUV RHEINLAND DO BRASIL LTDA., com sede no Municipio de Sdo Paulo, Estado de S&o
Paulo, na Avenida Francisco Matarazzo, 1400 - 6° Andar - Bloco | - Conjunto 62 — Agua Branca - CEP: 05001-903,
inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 01.950.467/0005-99, doravante denominada CERTIFICADORA;

EMPRESA: COMANDO DA MARINHA (CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAODO NOROESTE) com sede
na RUA RIO ITAQUAI, S/N° - VILA BURITI - MANAUS/AM - 69072-080, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.394.502/0511-30, doravante denominada EMPRESA;

o considerando que a CERTIFICADORA ¢é um Organismo de Certificacdo acreditado, dentre outros, pelo —
Cgcre do INMETRO Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial para realizagédo de
certificagbes, em especial, no &mbito do Sistema Brasileiro de Avaliagdo da Conformidade;

o considerando que a EMPRESA declara expressamente ter pleno conhecimento do teor: (i) da NORMA a
qual esta apta a atender e que se obriga a cumprir durante todo o prazo de VALIDADE DO CERTIFICADO DE
CONFORMIDADE; (ii) das REGRAS DE CERTIFICACAO e seus respectivos COMPLEMENTOS. Tais documentos
devem ser acessados no site www.tuv.com/br;

o considerando que o presente contrato, formado pela Proposta Comercial, Termos e Condi¢des e Condi¢bes
Especiais constitui a totalidade do acordo entre as Partes e substitui, desde que também se refiram ao objeto deste
instrumento, toda e qualquer negociacdo, correspondéncia, entendimento e acordo prévio entre as Partes. O
presente contrato podera ser modificado somente por instrumento escrito e assinado pelas Partes.

CLAUSULA PRIMEIRA — DEFINIGOES
As definicdes neste artigo aplicam-se nestas Condigdes Gerais para Servicos de Certificacao:

Documento que estabelece requisitos, nacionais e/ou internacionais, emitidos por entidade independente, sob os
guais regerao o processo de certificacao;

Certificado de Conformidade: Documento emitido e de propriedade da CERTIFICADORA, que atesta que o
sistema descrito na Proposta Comercial esta de acordo com a Norma,

Codigo de Conduta: Documento da CERTIFICADORA que disp8e acera do conjunto de valores de ética e conduta
da CERTIFICADORA, disponivel no site www.tuv.com/br;

Organismo Acreditador: Organismo nacional ou internacional que permite, através de acreditagcao propria, que a
CERTIFICADORA emita o Certificado de Conformidade e a Marca de Conformidade;

Regulamento: Documento disponivel no site www.tuv.com/br, que contém o detalhamento do processo de
certificagéo;
Marca de Conformidade: llustracéo de propriedade da CERTIFICADORA fornecida 8 CONTRATANTE como

comprovacao do cumprimento de requisitos constante na NORMA, de acordo com as condigbes e especificacdes
previstas no Manual de Uso de Marca

Manual de Uso de Marca: documento parte integrante do presente contrato, que dispde das regras para utilizagao
da Marca de Conformidade da Certificadora, devidamente registrada no Instituto de Propriedade Industrial,
disponivel no site www.tuv.com/br

Sistemas: Conjunto organizado de processos determinado internamente pela EMPRESA que tem por objetivo
controlar a gestdo de qualidade objeto da certificagao.

CLAUSULA SEGUNDA — CONCESSAO DO USO DE MARCA

21 A CERTIFICADORA concede & EMPRESA o direito de uso do Certificado de Conformidade e da Marca
de Conformidade, que atesta que o(s) SISTEMA(S) submetido(s) a auditoria esta(ao) em conformidade com as
NORMAS, evidenciando que a EMPRESA possui, portanto, condi¢cdes de atendé-la;

2.2 A utilizacdo do Certificado de Conformidade e da Marca de Conformidade é concedida em carater
condicional, limitado, oneroso, temporario e revogavel, de acordo com as previsdes descritas no Manual de Uso
de Marca;
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2.3 A EMPRESA outorga expressa autorizacdo do uso e divulgacédo pela CERTIFICADORA para fins
informativos efou publicitarios dos dados constantes nos Certificados de Conformidade, tais como nome da
EMPRESA, os SISTEMA(S) e NORMAS.

2.3 Qualquer alteracéo no desenho da(s) MARCA(S) e da MARCA DE CONFORMIDADE sera comunicada por
escrito a EMPRESA, devendo esta imediatamente usa-la(s) na forma mais atualizada.

CLAUSULA TERCEIRA — OBRIGACOES

3.1 Sem prejuizo das demais obrigagdes estabelecidas nas NORMAS, no REGULAMENTO, na legislac&o vigente
e neste contrato, a CERTIFICADORA obriga-se a:

a) avaliar a conformidade do(s) SISTEMA(S) indicado(s) as NORMAS, cumprindo os principios de auditoria,
habilidade e diligéncia bem como fornecer a EMPRESA e/ou outro érgdo competente os resultados das auditorias
gue realizar em raz&o da execucdo do objeto deste contrato;

b) A CERTIFICADORA nao detém responsabilidade subsidiaria com EMPRESA de natureza civil, ambiental
ou penal no tocante ao Sistema objeto da certificacdo, exceto com relacdo a sua adequacao as normas, tampouco
cumpre o papel de avalista, f iadora ou seguradora com relacdo a adequacdo, qualidade, comercializagéo,
adequacdo para o cumprimento da f inalidade, ou o desempenho de produtos, servicos ou outras atividades
realizadas ou produzidas pela EMPRESA relacionadas com os Servicos.

C) Salvo disposicdo em contrario contida neste instrumento, a CERTIFICADORA nao da nenhuma garantia
explicita ou implicita em relag&o a todas as atividades realizadas pela EMPRESA, ou por qualquer outro produto
fabricado, distribuido, importados ou vendidos pela EMPRESA, incluindo qualquer garantia de comercializagéo ou
adequacédo a um propésito particular ou uso.

d) O Certificado de Conformidade detém seu fundamento nas instrugbes escritas, documentos, informacbes e
amostras fornecidas para a CERTIFICADORA pela EMPRESA antes da execucdo dos Servicos. A
CERTIFICADORA nao pode ser responsabilizada por qualquer erro, omissao ou inexatidao no Certificado de
Conformidade ou nos relatérios e/ou auditoria, com base em informagdes erradas ou incompletas.

e) manter a EMPRESA informada sobre eventuais mudancas nas NORMAS;
f)  ndo usar a certificacdo de maneira a prejudicar a imagem da EMPRESA,;
g) responsabilizar-se pelo seu pessoal; e

h) substituir os auditores, quando solicitado pela EMPRESA.

3.2 Sem prejuizo das demais obrigac6es estabelecidas nas NORMAS, no REGULAMENTO, na legislacdo vigente
e neste contrato, a EMPRESA obriga-se a:

a) prontamente fornecer a CERTIFICADORA e seus auditores dados e documentos solicitados para os fins de
certificacdo, bem como facilitar o acesso destes as instalacdes da EMPRESA, aos registros e ao pessoal, quando
assim for necessario e solicitado pela CERTIFICADORA e prover aos auditores da CERTIFICADORA todos os
meios necessarios para realizar as avaliacdes pertinentes;

b) Assegurar que todos os documentos, informagbes e materiais disponibilizados pelo Cliente a
CERTIFICADORA dentro do Acordo ndo infringe e ndo vai infringir, ou constituir uma violagéo ou apropriacédo
indébita de patentes, direitos autorais, marcas, segredos comerciais, licenga ou outros direitos de propriedade
intelectual ou direitos de propriedade de terceiros;

c) disponibilizar acesso as reclamacdes de clientes da EMPRESA;

d) acatar e implementar nos prazos avengados as recomendacg6es da CERTIFICADORA e/ouas exigéncias
dos 6rgaos competentes, quanto as agbes corretivas decorrentes das “ndo conformidades” detectadas no(s)
SISTEMA(S) através das auditorias;

e) manter atualizado e implementado seu Sistema de Gestao;

f) cumprir as obrigacdes previstas nas NORMAS e no REGULAMENTO, os quais a EMPRESA declara
conhecer e concordar;

0) interromper imediatamente o uso da(s) MARCA(S) e da MARCA DE CONFORMIDADE em relagdo ao(s)

SISTEMAC(S) identificados(s) no(s) Certificado(s) de Conformidade cuja validade tenha terminado, sido suspensa
ou cancelada;

h) manter seus dados cadastrais atualizados junto a CERTIFICADORA;
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i) comunicar imediatamente a CERTIFICADORA a mudanca de endereco da unidade fabril auditada, o
endereco das novas instalacdes (as quais deverdo ser novamente avaliadas pela CERTIFICADORA), e a
ocorréncia de qualquer tipo de problemas e/ou alteracdes no(s) SISTEMA(S);

)i somente declarar que é certificada em relacédo ao(s) SISTEMA(S) que recebeu(ram) o correspondente
Certificado de Conformidade;

K) ndo usar a certificacdo de maneira a prejudicar a imagem da CERTIFICADORA,;

)} ndo fazer declara¢des ndo autorizadas pela CERTIFICADORA sobre o Certificado de Conformidade, o
procedimento de certificacdo e o objeto deste contrato;

m) usar a certificacdo apenas paraindicar que o(s) SISTEMA(S) esta(ao) de acordo com as NORMAS e nédo
usa-la de modo a sugerir que a EMPRESA, e/ou produto e/ou servico estd aprovado pela CERTIFICADORA,;
n) ndo utilizar o Certificado de Conformidade, a(s) MARCA(S) e/ou a MARCA DE CONFORMIDADE de

maneira enganosa ou que ndo atendam aos requisitos constantes das NORMAS ou para f ins diversos daqueles
mencionados nas NORMAS;

0) responder e indenizar a CERTIFICADORA pelas eventuais perdas e danos a ela causados em razao do
uso indevido da(s) MARCA(S), da MARCA DE CONFORMIDADE, e/ou do Certificado de Conformidade e/ou da
execucdo do objeto deste contrato;

p) assumir exclusivamente toda e qualquer responsabilidade pelo(s) SISTEMA(S), bem como sobre todos
os documentos e informacdes fornecidos a CERTIFICADORA para a execuc¢do do objeto deste contrato; e
Q) fazer uso da(s) MARCA(S) e da MARCA DE CONFORMIDADE somente em documentos que fagam

referéncia ao(s) SISTEMA(S) para o(s) qual(is) tenha(m) sido emitido(s) o(s) Certificado(s) de Conformidade.
CLAUSULA QUARTA - PAGAMENTO

4.1 O Certificado de Conformidade e/ou os relatérios de auditoria apenas serédo liberados e entregues a
EMPRESA, se esta estiver adimplente com todas as obriga¢cBes contidas no presente CONTRATO, inclusive o
pagamento das faturas correspondentes e a entrega do presente instrumento via correio.

4.2 Em caso deinadimplemento das obrigac@es, sem prejuizo da clausula penalconstante no Anexo lll - General
Termos e Condi¢fes, todos 0s servicos serdo suspensos até o pagamento ser realizado integralmente.

4.3 As viagens e despesas serdo cobradas conforme definido na Proposta Comercial.

4.3 As normas relativas ao agendamento das auditorias e seus eventuais cancelamentos seguirdo as regras
dispostas na Proposta Comercial e no REGULAMENTO.

CLAUSULA QUINTA - SUSPENSAO E REVOGACAO

5.1 Na ocorréncia de qualquer das hipéteses abaixo e/ou daquelas previstas nas NORMAS, a CERTIFICADORA
podera, mediante envio de notificacdo a EMPRESA, suspender a Licenca de uso da MARCA DE
CONFORMIDADE, bem como a validade do Certificado de Conformidade até que a CERTIFICADORA entenda
que airregularidade detectada foi efetivamente sanada pela EMPRESA, observado o disposto no item 5.2 abaixo:

a) recusa da EMPRESA em agendar ou realizar AUDITORIAS DE SUPERVISAO ou AUDITORIAS
EXTRAORDINARIAS;

b) uso inadequado da(s) da MARCA DE CONFORMIDADE ou do Certificado de Conformidade;

c) veiculagao de informacdes incorretas ou inducdo de terceiros a erro pelo uso inadequado do Certificado
de Conformidade

d) descumprimento de qualquer dos dispositivos constantes das NORMAS ou de disposi¢gGes deste contrato
ou do REGULAMENTO;

e) perda, voluntaria ou involuntaria, da capacidade da EMPRESA em fazer com o que o(s) SISTEMA(S)
atenda(m) as NORMAS;

f) pratica de atos pela EMPRESA que possam prejudicar a MARCA DE CONFORMIDADE, o nome, a

imagem, a reputacdo ou a acreditacdo da CERTIFICADORA; e
0) atraso nos pagamentos devidos a CERTIFICADORA.

5.2 Na ocorréncia de qualquer das hipéteses acima, a EMPRESA obriga-se a suspender, automaticamente e por
prazo a ser f ixado pela CERTIFICADORA, o uso da(s) da MARCA DE CONFORMIDADE e do Certificado de
Conformidade, to logo receba a notificagcdo da CERTIFICADORA neste sentido, abstendo-se, inclusive, de
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veicular qualquer informacéo referente ou relacionada ao Certificado de Conformidade e & Licenga objeto deste
contrato.

5.3 Caso a suspensao prevista no item 5.2 perdure por periodo superior a 90 (noventa) dias consecutivos, a
CERTIFICADORA podera, mediante envio de nova notificagdo, dar por revogada o uso da MARCA DE
CONFORMIDADE(S) e por def initivamente cancelada a validade do Certificado de Conformidade, sem que isto
gere qualquer direito de indenizacdo a EMPRESA.

5.4 Uma vez revogada a Licenca e cancelada a validade do Certificado de Conformidade, a EMPRESA ficara
definitivamente proibida de usar a MARCA DE CONFORMIDADE e devera providenciar a imediata devolugdo das
vias originais dos Certificados de Conformidade e destruicdo das suas copias.

55 Sem prejuizo dos itens anteriores desta clausula, a pratica por parte da EMPRESA de todo e qualquer ato
que possa ser caracterizado como irregular frente a norma e /ou ilegal frente a legislagéo em vigor, incluindo, mas
nao restringindo, a alteracé@o e/ou adulteragdo de Certificado(s) de Conformidade, inclusive de terceiros, acarretara
a suspenséo automatica e por prazo a ser f ixado pela CERTIFICADORA, do direito de uso da(s) MARCA(S), da
MARCA DE CONFORMIDADE e de todos os CERTIFICADOS DE CONFORMIDADE da EMPRESA em vigor,
objeto ou n&o deste contrato, tdo logo a EMPRESA seja notificada pela CERTIFICADORA.

CLAUSULA SEXTA - PRAZO
6.1 Sem prejuizo do prazo estipulado do Anexo lll, o presente contrato podera ser, a qualguer momento:
a) encerrado pelas Partes, de comum acordo, por escrito;

b) denunciado imotivadamente por qualquer das Partes mediante envio de comunicagao escrita com
antecedéncia de, no minimo, 30 (trinta) dias a outra, prazo no qual as Partes deverdo efetuar o encontro de contas
relativos aos servigos efetuados e gastos realizados;

C) rescindido, na hipétesede uma das Partes néo sanar, no prazo concedido pela outra Parte, nunca inferior
a (10) dias contados do recebimento de notifica¢do escrita da outra Parte, o0 descumprimento de qualquer obrigacdo
estabelecida neste contrato, nas NORMAS e/ou nho REGULAMENTO;

d) rescindido automaticamente em caso de faléncia ou insolvéncia da EMPRESA e, ainda, em caso de
recuperac¢do judicial/extrajudicial que acarrete a inadimpléncia contratual da EMPRESA,;

e) rescindido automaticamentena hipétese dea validade de todos os Certificados de Conformidade emitidos
em razéo da execucdo do objeto deste contrato ter sido cancelada;

f) rescindido automaticamente em caso de todas as Licencas de uso da(s) MARCA(S) e da MARCA DE
CONFORMIDADE terem sido revogadas.

6.2 Na hipétese da denuncia prevista na alinea ‘b’ do item 6.1 acima, a data de término do contrato e das obrigacdes
nele previstas sera o 30° (trigésimo) dia ap6s o recebimento por uma das Partes do comunicado escrito neste
sentido enviado pela outra Parte.

6.3 Na hipétese de rescisao contratual unilateral pela EMPRESA nos termos da alinea ‘b’ do item 6.1 acima, sera
devido a CERTIFICADORA o valor correspondente a 70% (setenta por cento) do saldo remanescente das quantias
previstas até o término da vigéncia contratual. Este valor devera ser pago no prazo méximo de 5 (cinco) dias Uteis
da comunicagao da rescisdo contratual unilateral.

6.4 Em caso de término deste contrato, independentemente do motivo, todas as Licencas e Certificados de
Conformidade automaticamente deixardo de ter validade.

CLAUSULA SETIMA - AUDITORIAS EXTRAORDINARIAS

7.1 Sem prejuizo das auditorias de acompanhamento previstas nas NORMAS ja contratadas pela EMPRESA,
deverdo ser realizadas auditorias extraordinarias a qualquer momento, sempre as custas da EMPRESA e mediante
prévio orcamento da CERTIFICADORA: (i) a pedido da EMPRESA, (ii) por exigéncia do Organismo Acreditador,

(iii) em caso de denlncia; suspeita ou descumprimento das NORMAS e/ou deste contrato e/ou das demais
condi¢gbes que embasaram a certificagdo do(s) SISTEMA(S), (iv) na hipdtese de se verificar a existéncia de “ndo
conformidades”, (v) para verificar se a EMPRESA sanou “n&o conformidades” eventualmente apontadas, (vi) caso
ocorram alteracdes nas NORMAS, (vii) caso informada oudetectada alteraces no(s) SISTEMA(S) ja certificado(s).

7.2 A EMPRESA também se obriga a submeter-se a eventuais auditorias conduzidas diretamente pelo
Organismo Acreditador ou pela prépria acompanhada de seu representante de acordo com os procedimentos
definidos pelo referido 6rgao.

CLAUSULA OITAVA - DISPOSICOES GERAIS
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8.1 Cessao e Sucessores: nenhuma das Partes podera ceder qualquer direito ou obrigacao previstos no
presente contrato a qualquer terceiro, sem 0 prévio consentimento, por escrito, da outra Parte.

8.2 Totalidade do Contrato e Modificagcdo: o presente contrato constitui a totalidade do acordo entre as Partes e
substitui, desde que também se refiram ao objeto deste instrumento, toda e qualquer negociagéo, correspondéncia,
entendimento e acordo prévio entre as Partes. O presente contrato podera ser modificado somente por instrumento
escrito e assinado pelas Partes.

8.3 Tolerancia: caso qualquer das Partes dispense o cumprimento das disposi¢des contidas neste contrato, tal
fato ndo sera interpretado como uma rendncia quanto ao cumprimento futuro dessas disposicdes por qualquer
Parte, a menos que tal intengdo seja consignada em documento escrito e assinado pela respectiva Parte. As
disposicdes do presente contrato somente poderdo ser alteradas ou renunciadas mediante instrumento escrito
firmado pelas Partes.

8.4 Execucgdo Especifica: as Partes reconhecemque suas obrigacdes estabelecidas por este contrato e contidas
na(s) Proposta(s) séo de carater extraordinario, especial e Unico e que, em caso de descumprimento, a Parte
prejudicada terd direito a execugdo especifica, na forma prevista no artigo 784, inciso I, do Codigo de Processo
Civil, além das perdas e danos.

8.5 Irrevogabilidade e Irretratabilidade: o presente instrumento, seus termos, condicdes, obrigacdes,
declaragGes e responsabilidades séo pactuados em caréter irrevogavel e irretratavel, obrigando as Partes e seus
sucessores, a qualquer titulo, constituindo o contrato e a(s) Proposta(s) titulos executivos extrajudiciais, na forma
prevista no artigo 585, inciso I, do Codigo de Processo Civil.

8.6 Poderes: as pessoas fisicas que firmam este instrumento em nome das Partes declaram que tém regulares
poderes para tanto, respondendo pela falta de veracidade desta declaracéo.

8.7 Propostas: a EMPRESA declara, ainda, que a(s) Proposta(s) foi(ram) firmada(s) por pessoa habilitada para
tanto, bem como que qualquer outra Proposta que venha a ser aceita pela EMPRESA e integre este contrato
gozara da mesma presuncao, independentemente da pessoa que venha a firméa-la.

8.9 As obrigacdes da EMPRESA de respeitar a(s) MARCA(S) que compde(m) a MARCA DE CONFORMIDADE,
zelar pela imagem da CERTIFICADORA e de indenizar a CERTIFICADORA, conforme previsto neste contrato,
sobreviverdo ao término deste contrato, independentemente do motivo.
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PROPOSITO

Cuidar da sustentabilidade e qualidade de vida das pessoas.

MISSAO

Construir confianca entre pessoas e organizacoes, melhorando as
praticas de gestao e contribuindo para uma sociedade sustentavel.
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Ser um parceiro global na promocao da confianca.
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AENOR, AFNOR, APCER, CCC, CISQ, CQC, CQM, CQS, Cro Cert, DQS, FCAV, FONDONORMA, ICONTEC, IMNC, INSPECTA, INTECO, IRAM, JQA, KFQ, MIRTEC,
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CONTEXTOE
OBJETIVOS




Contexto e Objetivos

Por solicitacao da CENTRO DE HIDROGRAFIA E
NAVEGACAO DO NOROESTE, apresenta-se a
proposta da APCER para: Recertificacao ABNT
NBR ISO 9001:2015

O servico sera prestado pela APCER
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PROPOSTA
DE SERVICO




Proposta de Servico

Referencial(is) Normativo(s): ABNT NBR ISO 9001:2015

Escopo proposto: Planejamento, controle, analise de dados e
elementos dos levantamentos hidrograficos realizados pelo Centro
de Hidrografia e Navegacao do Noroeste(CHN-9).

Acreditagao: INMETRO (ABNT NBR ISO 9001:2015)

Regulamento e Condicoes Particulares aplicaveis: REG0O01
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Processo de Certificacao

ANALISE DA CANDIDATURA
EMISSAO DE CERTIFICADO

PLANEJAMENTO DA AUDITORIA
AUDITORIAS DE ACOMPANHAMENTO

AUDITORIA DE CONCESSAO (12 e 22 FASE)
MANUTENCAO DE CERTIFICACAO APCER

ANALISE PLANO DE ACOES CORRECTIVAS
AUDITORIA DE RENOVACAO

DECISAO CERTIFICACAO APCER
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PRICING




P [ [
A APCER apresenta a proposta de prestacdo de servigos de acordo com a informacao
anteriormente indicada. O total do investimento é de:

RS 5.700,00
Ano Descricao
2024 | Abertura e Instrucdo de Processo
2024 | Andlise Documental para Transferéncia de O.C.
2024 | Auditoria de Recertificacao
2025 | 12 Auditoria de Acompanhamento
2026 | 22 Auditoria de Acompanhamento

19 | Proposta de Servigo - Ref.: PRO 202401-010246 | CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE

Dias de
Auditoria
0,5 (off site)
1,0
1,0
1,0

Valor

(R$)

RS 380,00
RS 1.520,00
RS 1.900,00
RS 1.900,00

N2 de Funcionarios: 07
N2 de Locais: 01

Contato Cliente:
Nome: Tenente Arthur Almeida

Telefone: (21) 2104-6234

Email: arthur.almeida@marinha.mil.br

Celular:

Contato APCER:
Nome: Marina Felix

Fungao: Sales Assistant

Email: marina.felix@apcer.com.br

Celular: +55 11963858106


mailto:arthur.almeida@marinha.mil.br
mailto:marina.felix@apcer.com.br

TERMOS &
CONDICOES




Termos e Condicoes

* A presente proposta é valida por 90 dias.

* O prazo de pagamento é de 5 dias apds a data de emissdo das faturas.

* Todos os valores apresentados serdo acrescidos de 5% (cinco) relativos a ISS.

* Oinicio do processo de certificacdo devera ser acordado apds assinatura deste contrato.

* Esta proposta comercial ndo contempla eventuais despesas de deslocamento, alimentagdo e estada dos
auditores.

* Os pedidos de cépias, reemissao, tradugdo ou outros pedidos especiais de certificados e bandeiras extra, tém
um valor associado que devera ser solicitado a APCER.

* No momento da adjudicacdo, a APCER facultara a Organizagao os Regulamentos e as Condic¢des Particulares
aplicaveis e solicitard a confirmacdo da informacgdo do cliente para iniciar o processo de
certificacdo/verificacdo.

e Os Regulamentos aplicaveis podem ser consultados em https://apcergroup.com/pt/guias-e-publicacoes.

* Qs valores indicados nesta proposta estdo sujeitos a revisdo podendo ser ajustados caso existam modificacGes
nos pressupostos relativos a Organizacao, nos critérios estabelecidos ou em fungdo do resultado de auditorias
anteriores. Neste caso, o pricing sera correspondentemente alterado.

e Os Certificados de Conformidade serdo enviados apds a liquidacdo da(s) fatura(s) referente(s) ao(s) servigo(s)
prestado(s).

* A presente proposta ndo inclui eventuais auditorias de seguimento que possam ser necessarias para avaliar a
conformidade, no ambito do processo de certificacdo.
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CONTRATO



Contrato

APCER BRASIL CERTIFICACAO LTDA, com sede no Municipio de S3o Paulo, Estado de
Sdo Paulo, Avenida Nove De Julho, 3228, Sala 301 a 303 (32 andar) — Jardim Paulista,
inscrita no CNPJ/MF n® 13.293.764/0001-64, neste ato representada pela sua
Diretora Executiva, Senhora Dra. Alessandra Gaspar Costa, brasileira, portadora da
cédula de identidade RG n2 26.299.142.1 SSP/SP, inscrita no CPF/MF n2 262.452.868-
75, doravante designada APCER Brasil;

CENTRO DE HIDROGRAFIA E NAVEGACAO DO NOROESTE, com sede no Municipio
Manaus, Estado Amazonas, na Rua/Avenida Rua Rio Itaquai, S/N - Vila Buriti, inscrita
no CNPJ/MF n? 00.394.502/0511-30, devidamente representada pelo seu sécio ,
doravante designada ORGANIZACAO.

Firmam o presente CONTRATO DE CERTIFICAGAO, de acordo com a legislagdo em

vigor aplicavel a espécie, nos termos das seguintes cldusulas e condigdes.

Contrato | INMETRO

CLAUSULA PRIMEIRA (Do Objeto)

1.1 O presente Contrato tem por objeto, por parte da APCER Brasil, a prestagao de
servicos de certificagdo para atestar a conformidade da ORGANIZACAO ao(s)
Referencial(ais) Normativo(s) ABNT NBR ISO 9001:2015, com o reconhecimento

atribuido pela Coordenagao Geral de Acreditagdo do Inmetro.

1.2 A prestagdo de certificagdo, referidos no ponto anterior, é realizada de acordo
com as disposi¢cdes estabelecidas no Regulamento Geral de Certificacdao de Sistemas
de Gestdo (REG001), doravante designado apenas como REG001, e no(s)
Regulamento(s) Especifico(s), o(s) qual(ais) a ORGANIZACAO declara conhecer na
integra e aceitar, comprometendo-se a cumpri-lo(s) irrestritamente, e que passa(m) a
fazer parte integrante e complementar deste Instrumento que serd aplicado,
também, nos casos porventura omissos neste Contrato, bem como todo e qualquer

documento que venha a altera-los, substitui-los ou cancela-los.
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CLAUSULA SEGUNDA (Do Prazo)

2.1 O prazo de vigéncia deste Contrato sera de 36 (trinta e seis) meses, sendo
renovado automaticamente por iguais e sucessivos periodos, desde que ndo seja

rescindido, nos termos da Clausula Oitava deste Instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA (Das Obrigacées das Contratantes)
3.1 A APCER Brasil se obriga a:

a) realizar auditorias, acGes de supervisdo e gestdo, de acordo com as exigéncias
contidas nos REG001 e no(s) Regulamento(s) Especifico(s), sendo certo, no entanto,
a realizacdo de auditorias periddicas com frequéncia (anual / semestral / outra) para

verificar se a ORGANIZACAO manterd as condi¢des que deram origem ao certificado;

b) ndo divulgar as condi¢des verificadas que deram origem ao certificado, ora
concedido, salvo com expressa autorizagdo — por escrito — da ORGANIZACAO ou
guando verificadas as condi¢Oes estipuladas nas cldusulas do REGO01 e do(s)

Regulamento(s) Especifico(s);

c) utilizar equipe prdpria ou contratada pertencente ao Cadastro de Auditores da

APCER;

Contrato | INMETRO

d) incluir o nome da ORGANIZACAO na relac3o de organizagdes por ela certificadas,
mediante inclusdo do nome da organizacdo em seu site, na ferramenta de pesquisa

de clientes;

e) dar pleno conhecimento a ORGANIZACAO de todo e qualquer documento que,
apods a assinatura deste Instrumento, venha alterar, substituir ou cancelar o REG001
ou o(s) Regulamento(s) Especifico(s), que porventura venham a modificar o processo

de manutencao da presente certificacao.

3.2 A ORGANIZACAO se obriga a:
a) manter os procedimentos em conformidade com a norma de referéncia citada na

cladusula primeira;

b) facilitar o acesso da equipe de auditoria devidamente credenciada a

documentacdo técnica e instalagdes relacionadas com o objeto deste Contrato;

c) manter o uso do certificado, para fins de divulgacdo e/ou publicidade, restrito ao

campo de sua abrangéncia, conforme descrito no seu escopo;
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d) ndo fazer publicidade falsa ou enganosa do objeto da certificacdo e ndo utilizar
gualquer identificacdo ou logotipo que possa criar confusao ou langar descrédito ao

consumidor sobre a Marca APCER;

e) responsabilizar-se pela forma como a Marca APCER serd usada e submeter
previamente a apreciacdo da APCER todos os documentos onde pretenda colocar a

Marca APCER, especialmente para efeitos de publicidade e perante terceiros;

f) indenizar a APCER, seus representantes e agentes, inclusive consumidores ou
terceiros, por quaisquer danos ou prejuizos causados aos mesmos, decorrentes do
nao cumprimento das disposi¢des contidas neste Contrato ou no REG001 ou no(s)
Regulamento(s) Especifico(s), ou ainda, pela falta de exatiddo das informacdes

prestadas sobre o objeto da certificacao;

Contrato | INMETRO

g) ndo integrar o uso da Marca APCER como garantia dada ao consumidor;

h) comunicar a APCER Brasil quaisquer alteracGes significativas na sua estrutura
organizacional e no seu sistema de gestdo, de acordo com o REG001 ou com o(s)

Regulamento(s) Especifico(s);

i) observar e cumprir fielmente todas as disposi¢cdes estabelecidas neste Contrato e

as exigéncias do REG001 e do(s) Regulamento(s) Especifico(s);

j) realizar as auditorias de manutencdo no minimo uma vez por ano. A data da
primeira auditoria de manuteng¢do nao deve ultrapassar 12 (doze) meses a contar da

data da decisdo de certificacao.
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Contrato | INMETRO

Contrato

CLAUSULA QUARTA (Dos Honorérios e Forma de Faturamento) 4.2 As duragdes de auditoria poderdo ser sujeitas a alteragdes, caso se verifiguem

4.1 A ORGANIZACAO pagara a APCER Brasil, durante o periodo da certificacdo, os honorérios altera¢Oes nos pressupostos relativos a organizacdo ou nos critérios estabelecidos

definidos conforme tabela abaixo. Para efeitos de faturamento, deverd ser observado o “nome do para a duragdo das auditorias.

evento”:
Ano  Nome do evento Valor % 4.3 Caso haja a necessidade de realizagdo de auditoria extra ou de follow-up sera
2024 Abertura e Instrugdo de Processo RS 380,00 20,00% . .
2024 | ABNT NBR ISO 9001:2015 | Renovacio RS 1520,00 80.00% cobrado o valor de RS / RS 1.900,00 (um mil e novecentos) homem-dia (Calculado a
2025 | ABNT NBR ISO 9001:2015 | 12 Acompanhamento R$ 1900,00 |  100,00% | cada fracio de % homem-dia).
2026 ABNT NBR I1SO 9001:2015 | 22 Acompanhamento RS 1900,00 100,00%

R$ 5700,00

4.4 Os honorarios definidos na Clausula 4.1, ndo incluem:

a) Os valores relativos aos impostos aplicaveis, que sera acrescentado nos valores a

serem faturados.
b) As despesas de transporte, alimentacdo e eventual hospedagem da equipe de

auditoria da APCER para todos os eventos necessdrios ao cumprimento deste

Contrato.
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c) Emissdo de certificados e acreditagdo, sendo que para:
i. Emiss3o de certificado: RS 750,00 (cada)

ii. Troca de certificados: RS 250,00 (cada)

iii. Cépia de certificados: RS 150,00 (cada)

CLAUSULA QUINTA (Das Condicdes de Pagamento)

5.1 As faturas dos honorarios definidos na clausula 4.1 e custos definidos na clausula
4.5, incluidas notas fiscais e notas de débito, deverdo ser pagas através do Sistema de
Cobranga Bancaria, em até 5 (cinco) dias corridos, a partir da data de emissao das
mesmas, e caso haja divergéncia quanto aos valores, a ORGANIZACAO devera

manifestar-se antes da data do vencimento.

5.2 Em caso de ndo recebimento da Fatura, a ORGANIZACAO n3o ficara eximida dos
pagamentos devidos nas datas aprazadas, decorrentes das obrigacdes contratuais ora
assumidas, estando sujeita, no caso de atraso nos pagamentos, a corre¢do monetdria
pelo indice IGPM-FGV, além de multa de 2% (dois) e juros de mora de 1% (um) ao

A

mes.

Contrato | INMETRO

CLAUSULA SEXTA (Das Auditorias e Viagens)

6.1 As datas de auditorias serdo marcadas em comum acordo entre a APCER Brasil e
a ORGANIZACAO. O cancelamento, por parte da Organizac3o, de auditorias com data
marcada, com antecedéncia igual ou inferior a 15 (quinze) dias relativamente a data
prevista para a sua realizacdo, implica o pagamento de uma sanc¢do pecunidria no
montante de 50% (cinquenta) do valor da respectiva auditoria, com a finalidade de
cobrir custos administrativos e operacionais. Para situa¢cdes com antecedéncia menor
que 5 (cinco) dias, serdo cobrados 75% (setenta e cinco) do valor da respectiva

auditoria.

6.2 Caso sejam necessarias, no cumprimento do processo de certificagdo/renovacgdo
(conforme ao presente contrato) e manutencdo objetos deste Contrato,
deslocamento terrestre num tempo superior a 2 (duas) horas dos centros das capitais
ou dos escritorios onde os auditores estejam locados, de acordo com os dados
disponibilizados pelo site www.mapeia.com.br, serd cobrado o valor adicional de RS
100,00 (cem) por homem/hora trajeto. Caso o deslocamento seja aéreo, e num
trecho superior a 800 (oitocentos) km e/ou para viagens na véspera ou no dia
seguinte da auditoria, serd cobrado o valor adicional de RS 300,00 (trezentos) /

trecho.
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Contrato

6.3 As despesas de transporte, quando efetuadas em veiculo préprio, serdo
repassadas a um custo equivalente a RS 1,80 (um e oitenta), por quilémetro

percorrido.

6.4 Todas as despesas relacionadas ao deslocamento do auditor: transporte aéreo,
transporte terreste, hospedagem e alimentacdo serdo repassadas ao cliente através
de faturas de servicos com adicional de 25% (vinte e cinco) referente a taxa de
administracdo. As despesas de deslocamento serdo consideradas a partir da area de

residéncia dos auditores.

Contrato | INMETRO

CLAUSULA SETIMA (Das Alteracées Contratuais)

7.1 Estas condi¢Oes permanecerdo validas caso ndao ocorra alteragdo da legislacdo
trabalhista, tributaria, salarial ou previdencidria, criagdo de novos impostos, taxas e
contribuicdes sociais e/ou fiscais, criagdo de abonos ou outros beneficios pecuniarios
aos funciondrios ou quaisquer outras novas obriga¢des ou condigdes aplicaveis, pela
legislacdo ou advindas de acordo, e alteracdo na legislacdo ou regras de acreditacdo
que regem as atividades de prestacdo de servico da iniciativa privada, ou qualquer
outra alteracdo na relagdo contratual que venha alterar o equilibrio econémico-

financeiro do contrato.

7.2 Os valores deste Contrato serdo reajustados anualmente pelo indice de IGPM
(FGV) — a partir de 06/1989 pelo site do Banco Central do Brasil, o indice é medido
pela data (més/ano) de inicio a assinatura do contrato o valor do acompanhamento e

a data ( més/ ano) vigente da cobranca.
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CLAUSULA OITAVA (Da Rescisio)

8.1 Este Contrato resolve-se de pleno direito, independentemente de qualquer
formalidade judicial ou extrajudicial, na ocorréncia de qualquer das seguintes

hipdteses:

a) Infracdo a qualquer de suas clausulas ou condigdes;

b) Pedido ou proposicdo de recuperacdo judicial ou extrajudicial, pedido,
requerimento, decretacdo ou homologacdo de faléncia, convolagdo de recuperacao
judicial em faléncia, intervencgao, insolvéncia ou, ainda, legitimo protesto de titulo de

emissao ou coobrigacao da APCER Brasil sem sustacao no prazo legal; e

¢) Nos demais casos previstos na legislagdao em vigor.

8.2 O presente Contrato podera ser rescindido antecipadamente e a qualquer tempo
pelas partes, sem que caiba o direito a postular indeniza¢do, mediante simples aviso
postal (AR), com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, hipétese em que sera
promovido o respectivo acerto de conta, para a apuracdo dos pagamentos que

porventura forem devidos pela ORGANIZACAO.

Contrato | INMETRO

CLAUSULA NONA. (Da Confidencialidade)

9.1. As Partes concordam que o conteudo do presente instrumento de parceria é
estritamente confidencial e ndo serd divulgado a quaisquer individuos, sociedades ou
instituicOes, exceto se: (a) a informacao seja de dominio publico ou venha a se tornar
disponivel ao publico em geral por outro meio que ndo sua divulgacao pelas Partes
ou seus representantes, suas controladoras, controladas ou empresas que, direta ou
indiretamente, estdo sujeitas ao mesmo controle a que esta sujeita a Parte; (b) caso a
revelacdo seja exigida por autoridade governamental ou ordem de tribunal
competente, sob pena de ser caracterizada desobediéncia ou outra penalidade.
Nestas hipdteses, o material a ser revelado devera ser objeto de toda a protecdo
governamental ou judicial aplicdvel, devendo a Parte que estiver obrigada a revelar
tais informag0es, notificar a outra Parte com antecedéncia razodvel para que a
mesma possa adotar as medidas eventualmente cabiveis; e (c) informagdes que,

comprovadamente, ja sejam do conhecimento da parte receptora.
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CLAUSULA DECIMA (Da legislacio anticorrupcio)

10.1 Nos termos da Lei Anticorrupgdo, Lei n? 12.846/13, para a execuc¢do deste
contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem
quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto
por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo,
compensacdo, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupcgdo sob as leis de qualquer pais,
seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma
que nao relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus prepostos e

colaboradores ajam da mesma forma.”

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA (Das Disposicées Gerais)

11.1 E defeso 8 ORGANIZACAO ceder ou transferir, total ou parcialmente, os direitos

e obrigacdes decorrentes deste Contrato.

11.2 A tolerancia das PARTES ndo implica em renuncia, perdado, novagao ou alteracdo

do pactuado neste instrumento.

Contrato | INMETRO

11.3 A ORGANIZACAO obriga-se a ndo utilizar ou beneficiar, direta ou indiretamente,
de mao-de-obra infantil, em qualquer de suas atividades relacionadas com a
execucao deste instrumento, nos termos do inciso XXXIIl do art. 72 da Constituicao

Federal, sob pena de rescisdo imediata do presente Contrato.

11.4 Entre os empregados da ORGANIZACAO e a APCER Brasil ndo haverd qualquer
vinculo empregaticio, respondendo aquela por todas as obrigacGes decorrentes de
sua posicdao de empregadora, ndo se estabelecendo com a APCER Brasil qualquer tipo

de solidariedade.

11.5 A ORGANIZACAO n3o podera, em hipdtese alguma, emitir duplicatas ou colocar
em cobranca com instrucdo automatica de protesto os titulos a receber da APCER
Brasil. E igualmente vedado a ORGANIZACAO negociar, descontar, dar os créditos
decorrentes da prestacdo de servicos ora contratada ou titulos deles resultantes em
garantia a bancos, institui¢cdes financeiras, terceiros, empresas de fomento mercantil,
sob pena de rescisdo imediata deste instrumento e cobranga de perdas e danos dai

decorrentes.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA (Do Foro)

12.1 Qualquer divergéncia controvérsia ou litigio eventualmente decorrentes da
interpretacdo ou execucdo deste contrato, deverd ser resolvido por meio de
conciliagdo, mediacdo, ou arbitragem, ficando desde ja indicado o TRIBUNAL
ARBITRAL DO COMERCIO, sediado nesta Capital, @ Rua Barra Funda, 930, 32 andar
renunciando a APCER BRASIL e ORGANIZACAO a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e acordadas, apds terem lido e achado conforme, firmam
o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca das
testemunhas abaixo identificadas, para que surta os devidos efeitos legais,

obrigando-se por si e seus sucessores.

S3o Paulo, de

de

Contrato | INMETRO

Organizagao

APCER Brasil
ALESSANDRA GASPAR COSTA
DIRETORA EXECUTIVA

Testemunhas:
Nome: Nome: THIAGO CASEMIRO
CPF: APCER Brasil

GERENTE COMERCIAL

(campo obrigatdrio)
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Obrigado.

O respeito pela sua privacidade é muito
importante para nds. Gostariamos de
partilhar consigo novidades, noticias,
produtos & servicos do Grupo APCER. Para
este efeito, necessitamos que nos dé o seu
consentimento para continuarmos a
enviar-lhe informacao relevante para o
bom desempenho e sustentabilidade da
sua Organizacao. Para mantermos o seu
Contato na nossa base de dados, por favor
dé o seu consentimento

aJcer

YOU CAN TRUST.



https://www.apcergroup.com/pt-br/

